101

lyi uygulamalar ve ihtiyac analizi
sonug¢ raporu

Yrd. Prof. Oguzhan Aygoren, Prof. Burcu Rodopman
ve Ogr. Burcu Ertiirk Kili¢

RN Co-funded by the ®
Erasmus+ Programme D E/I(I)([}JII{\T AGNT
e of the European Union ENTREPRENEURS




Cﬂ-funde‘j b'_"" the L) ‘I’DLJN(J
Erasmus+ Programme ¥V MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

icindekiler

1. YME Masa Arastirmasi: TeOTiK Cerceve ...ttt s e 2
GIriSIMCIK NEAIIT ... s e e st e et e e beesbeesreesreeenseenteens 2
| 6 )70 1 1 (o LSRR 4

2. YME Profil DILGILET T .....c..ooiiiii ettt sttt s 5
UNRIT deKi MeVCUL DUTUINL......c..ooiiiiiiiieieeieitrtete sttt sttt st sbe e b s e b sse et s beenenresmeenne s 5
BIrleSiK KrallIK ..........ooiiie ettt bbbt s b e e reeaeere s 5
HOANAA ... ettt s b e 7
ROIMANYA.......ooiiiiiiiiie ettt e s bttt e st e e s s abbe e e s s abb e e e s e abbeeesaasbeeesassbeeesansbeeesenbeeessnnsens 10
[ 1 | - VOO 11
THEKIYE ..ottt et b e et b st e st e s bt et e s b e ebe et e sbe e st e bt sanebesbeeanenees 14
YME egitimiyle ilgili iyi uygulamalar..............c.ccocoriiiiii e 16
13309 (3 1 1 | <SS 16
HOANAA ... ettt a e 22
ROIMAIYA. ..ottt ettt b e s bt st s et e bt e s bt e smeesanesaresreenneenreesnees 28
JEALYA. ...ttt b et E e e bt e b s bt et b e it et be et e nes 30
THEKIYE ..ottt et b e et b st e st e s bt et e s b e ebe et e sbe e st e bt sanebesbeeanenees 30

3. INtIYAC ANANIZ FAPOTU..........ooieveeecece ettt ettt s st s s s naneas 32



Co-funded b'_"" the L) ‘I’DLJN(J
Erasmus+ Programme ¥V MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

1. YME Masa Arastirmasi: Teorik Cerceve
Girisimcilik nedir?

Bu boliim, proje iilkelerine bir temel sunmak icin Girisimcilik literatiirlinden bir Girisimcilik
perspektifini aciklamaktadir.

Girisimcilik bir disiplin olarak son yillarda yaygin bir sekilde ortaya c¢ikti. Bir zamanlar bir istisna
olarak gorildigiinde, su anda Girisimcilik, bir bireyin hayatta kalmasi ve bir isletmenin gelismesi icin
gerekli bir beceri olarak gortiliiyor. YME Projesi bu olguyu tespit etmekte ve Proje iilkelerindeki YME
'lere girisimcilik yetenekleri saglamay1 amac¢lamaktadir.

En genis kapsamiyla Girisimcilik, en iyi Stevenson (1983, 1985, 1990) tarafindan "su anda kontrol
ettiginiz kaynaklarin otesinde firsat arayis1” olarak tanimlanir. Bu tanim, firsati tek gercek kaynak
olarak vurgular. Girisimcilerin, saglayabilecekleri veya pazarlik yapabilecekleri sermaye kaynaklari
yerine, firsat vizyonlarini, ise aldiklari kisiler ve aradiklari yatirimcilarla paylasmalarini gerektirir.

Firsatlarin kaynag1 bircok sekilde olabilir. Geleneksel olarak, is adamlar firsatlar1 karsilanmamis
pazar talebi olarak goriirler. Bu, baz1 hizmetler veya {riinler i¢in pazar talebi oldugu anlamina gelir;
ancak, piyasada arz yoktur veya mevcut teklifler pahalidir, hantaldir veya giivenilir degildir. Bu
durumda firsat, insanlarin taleplerini olusturmak ve sunmaktir. Bu tiir firsatlar iiretim odakl,
rekabetci ve ¢ogunlukla kisa vadelidir. Ornegin, saglikl gida igin biiyiiyen bir trend oldugunda ve
pazarda yeterli teklif bulunmadiginda, bu yetersiz hizmet alan pazar icin bir firsat ortaya ¢ikar. Ancak
burada bir piif noktasi var. Firsat arayan bu kadar ¢ok girisimci ayni pazara girdiginde, hizh bir sekilde
yliksek rekabetin oldugu asir1 denetimli bir pazara yol acabilir. Bu, bir mahallede bir dondurma
diikkkaninin agildigi ve aniden bes diikkanin daha acgildigl bir duruma benzer. Pazarin biiyiime
potansiyeli varsa, bu yeni arz ise yarayabilir, ancak ¢ogu durumda, talep her katilimci icin yetersiz
olacagindan tiim magazalar yeterli kar elde edemeyecektir.

Pazar talebini karsilamanin rekabetci dogasi nedeniyle, karsilanmamis ihtiyacglan karsilamak firsatlar
belirlemek icin daha iyi bir yontemdir. Karsilanmayan ihtiyaclar, sorunlarn belirlemekten veya sizi
rahatsiz eden seylerden kaynaklanir. Her sikayet bir firsattir. Diger insanlarin gdzlemlenmesi ve ¢evre
bilinci ¢ok 6nemli hale gelir. Dolayisiyla, dogru problemi dogru sekilde tanimlamak kilit bir beceri
haline gelir. Problem dogru tanimlanirsa ¢6ziimii bulmay1 kolaylastiracaktir. Karsilanmayan ihtiyaclar,
insanlarin farkinda olmasa bile cogunlukla gizli veya gizli ihtiyaclardir. Bu durumda, pazar yok ve
ihtiyaclar karsilayan ilk isletme sadece bir lriin yaratmakla kalmiyor, ayni zamanda Henry Ford'un
{inlii séziinde oldugu gibi tiim pazar yaratiyor: “Insanlara ne istediklerini sorsaydim daha hizh
soylerlerdi. atlar. Bunun yerine onlara araba verdim. " Bu 6rnekte insanlar ulasim ihtiya¢larinin
farkindaydi ve sorunlarini hiz olarak ifade ediyorlardi. Ancak, ulasim sorunlar1 icin mevcut
seceneklerden haberdar degildiler.

Bunlara ek olarak, bazi insanlar uzun vadede riiya goren ve tasavvur eden dngoriiliilerdir. Bu tiir bir
firsat arama, “<gelistirmek istediginiz herhangi bir alani, iiriinii veya hizmeti nasil daha iyi
tasarlayabiliriz>" ve “Olursa” gibi sorular sormayi gerektirir. Elon Musk (Giiney Afrika'da
biiylimiistiir), "Uzay gemileri neden Diinya'ya tam olarak geri donmiiyor?" Diye sormaya ciiret eden
bir 6ngorili. ve on yildir bu sorun tizerinde calismak. Nihayet bir cevap bulmay1 basardiktan kisa bir
slire sonra, bu kez baska bir soru sorar ve bir zamanlar ulasim sorununa akil almaz bir ¢6zlim sunar.
"Ya diinyanin herhangi iki noktasinda insan tasimaciligi icin uzay roketleri kullanirsak?" Diye soruyor.
Bu soruyu sorarak, Diinya tizerindeki herhangi bir varis noktasi arasindaki seyahat siiresini bir saatin
altinda kisaltmay1 hedefliyor.
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Steve Jobs, ayn1 zamanda Suriye'den gelen go¢menlerin oglu olan bir 6ngoriilii 6rnegidir. Herkesin
evinde kendi bilgisayarina sahip olabilecegi bir Kisisel Bilgisayar vaadi lizerine Apple'1r kurdu.
Bilgisayarlar kurumsal makineler olarak diisliniiliyordu ve kimse kisisel amagclar igin
kullanilabilecegini diistinmiiyordu. Jobs'un liderligiyle Apple, kendisini yalnizca bilgisayarlarda degil,
ayni zamanda yazilim, isletim sistemleri, grafik tasarim, miizik, telefon ve diger bir¢ok alanda da
defalarca yeniden icat etti.

Stevenson'un tanimi firsati baslangi¢ noktasi olarak tanimlar ve bunun siirekli bir arayis olan sonsuz
bir arayis oldugunu belirtir. Firsatlar degisen hedeflerdir. Kesin baslangi¢c ve bitis cizgileri yoktur.
Yani, girisimcilik bu arama islevi ile ilgilidir. Bu, ylriitmeden ¢ok farklidir (Yang ve digerleri, 2018).

Bu arama davranisini acgiklarken, yonetim literatiirii, Girisimcilik Oryantasyonu (EO) olarak
adlandirilan girisimcilige karsi stratejik bir durus tanimlar. EO, girisimcilik amaglar1 i¢in piyasa
firsatlarinin belirlenmesi ve kullanilmasi lizerine verilen yonetimsel 6nceligi temsil eder (Baker &
Sinkula, 2009). EO, girisimci zihniyete sahip firmalarin veya bireylerin piyasadaki firsatlari herkesten
once belirledigini (6n etkinlik), bu firsatlar1 degerlendirmek i¢in yenilik¢i coziimler irettigini
(venilikgilik) ve bu Startup’1 gerceklestirmek icin yiiksek riskler (6rnegin borg) listlendigini varsayar (
risk alma) (Miller, 1983).

Tanimin ikinci yarisi kaynaklari iki tiir olarak tanimlar; Su anda kontrol ettiginiz kaynaklar ve su anda
kontrol etmediginiz kaynaklar. Bu, yapilmasi gereken 6nemli bir ayrimdir. Girisimciler ¢cogu zaman
kontrol altinda olmayan bir¢cok seye odaklanir ve kendilerine ne oldugu veya yasadiklar
basarisizliklar hakkinda sikayet ederler. Bu, ¢abaniz icin yardim aramak icin disaridan bir bakis
acisidir. Ornegin, baskalarinin davramslar aracilligiyla sikayet etmek veya baskalarini beklemek, bu
tiir kontrol edilemeyen olaylarin sonucudur. Bunun yerine Stevenson (1983, 1985, 1990), dnce
kontrol edilebilir kaynaklara odaklanarak ve kontrol edilebilir kaynaklarin sinirlarini genisletmeye
calisarak icten disa bir bakis acisina sahip olmay1 énerir. "Otesi" kelimesiyle kastettigi, daha fazla
kaynaga ulasmak, sinirlarinizi artirmak, siirekli iyilestirmek, basarisiz olmak, denemek, denemek ve
nihayetinde biliyiimektir. Bu yiizden girisimci, kendisi olan en kontrol edilebilir olaya odaklanmalidir.
Zihniyet en 6nemli kaynak haline gelir. Kim en cok sermayeye, en ¢ok aga, en ¢ok bilgiye, en ¢ok
deneyime sahip degil, en giiclii zihniyete sahip olan ve 6grenmeyi, bliytimeyi ve gelismeyi hedefleyen
kisidir.

Bu tlir aramalara Baris¢il Uygunsuzluk diyorum. Uygunsuzluk, kisinin konfor bdlgesinin 6tesine
gecmesini ve arama islevini gerceklestirmesini gerektirir. Bu yol belirsizlikler ve hayal kirikliklariyla
dolu. Bununla birlikte, siirekli 6grenme ve kendini gelistirme arayisi, daha biiyiik sonuglarin kaynagi
olmasi beklenen odiildir. Bu arayista tek degerli kaynak zihniyettir. Bu ylizden, kosullar ne olursa
olsun huzur aramali ve sakin kalmalidir. Bu, basarili bir ¢abanin kalbidir.

Bir zihniyet olarak girisimciligin bu taniminin yan sira, bir¢ok akademisyen onu es anlamli olarak
kiciik bir isletme kurmak olarak tanimlar. Ancak, ortaya c¢ikan girisim kiltiirii onu kiiciik
isletmelerden farkh kiliyor. Bircok girisim kurucusu, risk sermayedar1 ve Silikon Vadisi gazisi,
girisimin, organizasyonun arama ve deney (Ries, 2011; Davenport, 2009) ve hizli bliyiime (Graham,
2012) ile karakterize edildigi farkl bir isletme bicimi oldugu konusunda hemfikirdir. Ozellikle Blank
(2013), Startup'larin geleneksel sirketlerin kii¢tlik versiyonlari olmadigini belirtir ve ayrica geleneksel
yonetim uygulamalarinin Startup'lar icin gegerli olmadigini savunur. Google, Airbnb veya Dropbox gibi
Startup’lar, sadece is yaratarak degil, ayn1 zamanda yeni pazarlar ve is modelleri yaratarak da mevcut
ekonomik yapilar1 bozmada ¢ok 6nemli bir rol oynuyor. Blank (2013) ayrica bir is modelinin
stirdiiriilebilir ve karl bir is arayisi oldugunu belirtir. Stirdiiriilebilir, araglarin uzun vadede var olmasi
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gerektigi anlamina gelirken, karlilik, isletmenin deger yaratma ve saglama ve paydaslar1 tatmin etme
misyonunu yerine getirmek icin yeterli degeri yakaladigi anlamina gelir.

Dolayisiyla bu proje, Stevenson'a (1983, 1985, 1990) en genis anlamiyla girisimciligi bir zihniyet
olarak belirten bir durus sergiliyor ve kii¢iik isletmeler ile yeni baslayanlar arasinda bir ayrim yapiyor.
Girisimcilik nitelikleri baslangi¢ ve kiiciik isletme sahipleri icin ayni olsa da riskler, belirsizlikler ve
oduller farkhdir. Vizyon burada 6nemli bir rol oynar. Bu nedenle girisimcilik egitimi firsat¢1 olmay1
O0gretmek yerine firsat aramaya dayali olmalidir. Ancak her ikisi de benzer gorinebilir; ilki, bir is
kurmay1 amaclayan uzun vadeli vizyon ve deneyime, ikincisi ise kar elde etmeye dayali kisa vadeli ve
stirdiiriillemez disiinceye dayanmaktadir..
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2. YME profil bilgileri

Bes iilke YME arastirmasi icin bir platform olusturur, UNRIT (Birlesik Krallik, Hollanda, Romanya,
italya ve Tirkiye). Her iilkede, farkli gocmen Kkategorileri ve farkll diizenleme tiirleri vardir.
Gocmenlerle ilgili yasal yonlerden kiiltiirel biitiinlesmeye kadar cesitli konularda faaliyetleri
diizenleyen veya bunlara yardimci olan ulusal ve yerel dilizeyde cesitli aracilar ve ajanslar vardir.
Arastirmamiz, geng¢ gdgmenler i¢in yeni girisimcilik faaliyetleri icin bir¢ok firsati vurgulamaktadir.

Bu béliim, gogmen girisimciligi ile ilgili konularda her tilkedeki mevcut durum hakkinda bilgiler igerir.
Gocmen girisimciligiyle ilgili bircok iyi uygulama érnegi vardir. lyi uygulamalar ayrica gen¢ gégmenler
icin egitim programlari gelistirmek icin iyi bir yol sunar. lyi uygulamalar her iilkede farkhilik gésterse
de geng¢ gocmenleri girisimci olmalari ve girisimcilik faaliyetlerinde basarili olmalari icin egitmek icin
bilgi saglarlar 1. Gen¢ go¢men girisimciler icin hangi bilgi ve becerilere ihtiya¢ var? 2. YME egitimi icin
en uygun yontem hangisi?

UNRIT'deki Mevcut Durum

Birlesik Krallik

Yabanc iilke niifusu 2004'ten 2017'ye neredeyse iki katina ¢ikt1. Birlesik Krallik'taki yabanci dogumlu
niifus 2004'te yaklasik 5,3 milyondan 2017'de 9,4 milyonun biraz altina ytikseldi (bkz. Sekil 1). Ayni
dénemde yabanci vatandas sayisi yaklasik 3 milyondan yaklasik 6.2 milyona ¢ikti. Gectigimiz on yilda
AB'li gécmenlerin sayisi1 AB dis1 gocmenlere gore daha hizli artmis olsa da AB liyesi olmayan yabanci
dogumlular hala yabanci dogumlu niifusun ¢ogunlugunu olusturuyor. 2017'de yabanci dogumlu
niifusun% 39'u AB dogumluydu.

Hem kadin hem de erkek go¢menlerin sayisi zaman icinde artmis olsa da kadinlar Birlesik Krallik'in
gocmen niifusunun kiiciik bir cogunlugunu olusturmaktadir. LFS verilerine gore 2017'de yurtdisinda
dogmus niifusun% 53"l kadind.

Cocuklar (0-15 yas arasi), gengler (15-25 yas), yetiskinler (26-64 yas) ve emeklilik yas1 (65+) dahil
olmak tlizere yabanci dogumlularin yasa gore dagilimina bakildiginda,% 69 ile Farkl iilkelerde
doganlarin% 76's1 yetiskin olup, en diisiik oran AB14 yabanci dogumlular ve Kuzey Amerika'dir. A8 ve
A2 gocmenlerinin% 1'inden Hindistan'da doganlarin% 17'sine uzanan 65 yas isti Kkisilerin
ylzdesinde daha fazla varyasyon gozlenmektedir.

A8 ve A2'nin%11'i ve Afrika iilkelerinde doganlarin %5'i dahil olmak iizere, farkh tilkelerden gelen
yabanci niifusun %5 ila 11'i ¢ocuklardir. Gégmenlerin% 13'iinden az1 geng, en kii¢iik ytizdesi (% 5)
Okyanusya ve Hindistan ve diger Asya ve A2 iilkelerinde doganlarin en biiytk ytizdesi (% 13).

Birlesik Krallik ‘da doganlara bakildiginda, Birlesik Krallik’da dogan niifusun sadece yaklasik yaris1 26-
64 yas arasi yetiskinler iken, Birlesik Krallik dogumlu her 5 kisiden biri cocuktur; Birlesik Krallik
dogumlu niifusun %11'i gengken, Birlesik Krallik dogumlu niifus emeklilik yasindaki bireylerin en
yliksek oranina sahip (%19).
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Birlesik Krallik'ta go¢cmenlerin cografi dagiliminda onemli farkliliklar vardir. 2017'de, Birlesik
Krallik'in yabanc iilke niifusunun yaklasik yarisi (toplamda% 52) ya Londra'da (% 38) ve Giiney
Dogu'da (% 14) idi. Kuzey irlanda, Galler ve Kuzey Dogu, Ingiltere'nin toplam yabanci dogumlu niifusu
icinde sirasiyla% 7,5,% 6,3 ve% 6,2 ile diisiik bir paya sahiptir. Buna karsilik, Birlesik Krallik dogumlu
niifus daha esit dagilmistir. 2017'de Birlesik Krallik dogumlu niifusun sadece% 10'u Londra'da
yasiyordu.

2017'de yaklasik 1,5 milyon yabanci dogumlu insan Inner Londra'da ve yaklasik 1,9 milyonu Outer
Londra'da yasiyordu. En az sayida yabanci dogumlu birey Kuzey Dogu ve Merseyside'da (Met County)
bulundu. 2004 ve 2017 dénemlerinde en biiyiik yiizde artislar1 "Yorkshire'in Kalan1" ve iskogya'da
meydana geldi. Rest of Yorkshire'in 2004 yilinda sahip oldugu az sayida go¢men goz Oniine
alindiginda, bu sasirtic1 degildir. 2004 ve 2017 arasinda Outer Londra, West Yorkshire (Met County)
ve Inner Londra, go¢men sayisinda en diisiik yiizde artisini yasadi (sirasiyla% 68, 46 ve 40).

Ingiltere niifusu 2017'de% 14,4 yabanca dogumlu ve% 9,5 Ingiliz vatandasi degildi. ingiltere'nin
toplam niifusu icinde yabanci uyruklu kisilerin pay1 2004'te% 8,9'dan 2017'de% 14,4'e ylikseldi (Sekil
1). Ayni dénemde yabanci vatandaslarin pay1% 5,0'dan% 9,5'e yiikseldi.

Polonya, Hindistan ve Pakistan, toplamin sirasiyla% 10,% 9 ve% 6's1 ile yabanci dogumlular agisindan
ilk ti¢ dogum iilkesidir. Polonya, Birlesik Krallik'ta yasayan Birlesik Krallik vatandasi olmayanlarin%
16,4'linii olusturan yabanci vatandaslarin da en ist diizey vatandaslik iilkesidir. (Ayrintili bilgi icin
Ek'e bakiniz)
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Hollanda

In 2018 yilinin ilk ii¢ ceyreginde Hollanda'da 81 bin kisi eklendi. Bu, gecen yilin aym dénemindeki
niifus artisiyla karsilastirilabilir. Biiylime esas olarak dis goc¢ tarafindan belirleniyor. Bir Hollanda
belediyesinde yurt disindan 69,5 bin kisi ayrildi. Ayrica, dlen insanlardan 11 binden fazla ¢ocuk dogdu.
Bu, Hollanda istatistiklerinden (CBS) alinan gegici rakamlardan anlasilmaktadir.

Yillik go¢ hareketinin 6nemli bir kismi {liglincii ¢eyrekte gerceklesiyor. Eylil ayina kadarki rakamlar,
bu yilki biilylimenin bir resmini veriyor. Hollanda'ya 186 bin gé¢menin ilk ti¢ ceyreginde, bir y1l 6nceki
ayni doneme gore 4,5 bin daha fazla. Ayrica 116,5 bin kisi 2017 yilinin ilk ¢ ceyregine gore 1,5 bin
daha fazla goc etti. Bu, go¢ dengesinin su anda gecen yila gore yaklasik 3 bin daha ytliksek oldugu
anlamina geliyor (kaynak: 2018).

Siginmacilar ve statii sahipleri icin 2019 kohort arastirmasi bulgulari, mevcut durum hakkinda da fikir
veriyor. Istatistik Hollanda (CBS), 2017 yih itibariyla, Siginmacilarin Kabulii icin Merkezi Ajansin
(COA) kabul merkezlerine giren tiim siginmacilari ve aile birlestirme basvuru sahipleri ve onlarin aile
tiyeleri dahil olmak iizere statii sahiplerini izlemektedir. Bu kohort ¢alismasina iliskin yillik raporun
tctincii baskis;, COA kabul merkezlerine yakin zamanda gelen siginmaci akini ve en yeni statii
sahipleri grubunun bilesimine 151k tutuyor. Ayrica, bu web yayini, statii sahiplerinin 2014 yilindan bu
yana siginma oturma izni alan kimlerin nasil kazandiklarina dair giincel bir aciklama saglar. Burada
sunulan rakamlar arasinda COA kabul merkezlerine giris ve cikis, siginma oturma izni icin bekleme
sliresi, barinma, sivil entegrasyon, hane bilesimi, aile birlesimi, egitim, is ve gelir, saghk
hizmetlerinden yararlanma ve sug yer aliyor. Bu arastirma Hollanda Sosyal Isler ve istihdam, Adalet ve
Guvenlik, Egitim, Kiltiir ve Bilim ve Saglik, Refah ve Spor Bakanliklari tarafindan yaptirilmistir.

Siginmacilarin COA kabul merkezlerinde yeni akini ve kalis stirelerindeki son gelismeler asagida
aciklanmistir:

¢ COA kabul merkezlerine giris 2018'in ilk yarisinda biraz azaldi - Bir y1l 6ncesine gore COA kabul
merkezlerine daha az siginmaci alindi. Bu, COA kabul merkezleri araciligiyla asagidaki aile iiyelerinin
girisini icerir.

« Giivenli iilkelerden daha fazla siginmaci - Ozellikle son yillarda Fas ve Cezayir gibi giivenli iilkelerden
artan bir akin var. Hollanda'ya iltica bagvurusunda bulunan Tiirk vatandaslarinin sayis1 2018 yilinda
da keskin bir artis kaydetti.

¢ Asagidaki aile liyelerinin pay1 artik artmiyor - Sifinma basvurusunda bulunan aile tliyelerinin sayisi
Suriyeliler ve Eritreliler arasinda daha fazla. 2017'de gelen Eritreli siginmacilarin yiizde 59'unun payi
aile iiyelerini takip ediyordu.

e Siginmacilar hala geng - Siginmacilarin dortte iiciinden fazlasi, Hollanda'ya vardiklarinda 35 yasin
altindadir.
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* Giderek esit bir yas dagilhimi gésteren Suriyeli siginmaci niifusu - Ozellikle 2016- 2017'de kadinlarin
ve daha kii¢lik cocuklarin paylar1 énceki yillara goére biraz daha ytiksekti. Bu, biiyiik 6lciide, o iki y1lda
Suriye'den gelen aile tliyelerinin artan akinindan kaynaklaniyor.

« Aile liyeleriyle birlikte gelen daha fazla Eritreli si§inmaci - 2017 yilinda, tiim siginmacilarin yiizde
601 Hollanda'ya aile olarak seyahat etti. 2018 yilinda bu pay ytlizde 50 olarak gergeklesti. 2014 ve
2015'te, nispeten daha fazla siginmaci Hollanda'ya kendi baslarina seyahat etti.

¢ COA siginma evlerinde daha az sayida yer degistirmis siginmaci - Kalislarinin ilk alti ayinda, COA
siginaklarindaki siginmacilar, 2015-2017 doéneminde ortalamada birden fazla kez farkl bir kabul
merkezine tasindu.

¢ Cogu Suriyeli ve Eritreli 12 ay sonra iltica oturma izni verdi - 2014-2016 doneminde COA kabul
merkezlerine giren tiim Suriyeli ve Eritrelilerin yaklasik ylizde 90'1 12 ay sonra gegici si§inma oturma
izni almistl. Bu pay diger milletler arasinda yiizde 12 ile 57 arasinda degisiyor.

3,5 yil sonra, 570 siginmaci hala COA si§inma evlerinde oturma izni olmadan kaliyordu - Bu Kkisilerin
hepsi hala oturma izni beklemiyor. Bazilar1 ayrilmalarini bekledikleri icin reddedildikten sonra kabul
merkezinde kaliyor, digerleri ise temyizden sonra mahkeme kararini bekliyor. Reddedildikten sonra,
basvuru sahipleri baska bir (ikinci veya daha sonraki) siginma basvurusunda bulunabilirler; 6rnegin,
durumlar degistiginde veya mense tlkeleri hakkinda yeni bilgiler elde edildiginde.

¢ 2014 yilinda gelen Suriyeliler icin konut tahsisi Eritrelilere gére daha hizli - Bir kabul merkezine
geldikten on iki ay sonra Suriyelilerin yiizde 70'ine, Eritrelilerin yiizde 45'ine karsi konut saglandu.
Ancak iki y1l sonra, konut saglanan Suriyeli ve Eritreli siginmacilarin yiizde paylar1 asagi yukari esit.

¢ 2015 ve 2016'da gelen Eritreliler, daha fazla aile iliyesi nedeniyle siginma evlerinde daha kisa siire
kalmaya devam ediyor - 2015'te Hollanda'ya giris yapan Eritreliler i¢cin durum iyilesti: bu grupta
ylizde 61'e on iki ay sonra konut saglandi. Bu pay, 2016'da gelen kohort icin yiizde 79 olarak
gerceklesti. Bunun nedeni, son yillarda siginmacilarin énemli bir kisminin aile tyelerini takip ediyor
olmasdir.

« Afganlar siginma evlerinde daha uzun stire kaliyor ve daha sik ayriliyor / geri doniiyor

- Afgan siginmacilarin ilk siginma basvurulari, 6rnegin Suriyeliler ve Eritrelilere kiyasla nispeten daha
sik reddediliyor. Sik sik sonradan iltica basvurusunda bulunduklar i¢in, kabul merkezinde kalis
streleri de ortalamanin lizerinde. Ayrica, Afgan siginmacilarin nispeten biiytik bir kismi on iki ay sonra
tilkeden ayrildi.

o iki yildan sonra gelen neredeyse hi¢ aile iiyesi - Oturma izni (MVV'ler) yalnizca asagidaki aile
liyelerine, siginma ikamet izninin alinmasindan sonraki ii¢ ay icinde izin sahibi tarafindan basvuru
yapilmasi durumunda verilir. Bu MVV'ler yalnizca 90 giin gecerlidir. Asagidaki aile iiyeleri, verilis
tarihinden itibaren 90 giin icinde Hollanda'ya seyahat etmelidir.

Asagida, statii sahiplerinin ve onlar1 takip eden aile liyelerinin yani sira aile birlestirme basvurusunda
bulunanlarin barinma ve sivil entegrasyonundaki son gelismeler agiklanmaktadir:

e Verilen ikamet izni sayis1 reddedildi - Bu kohort ¢alismasinin baslangicindan bu yana ilk kez, verilen
toplam ikamet izni sayisinda bir diisiis gortiyoruz (2017 itibariyle). Bu ¢alismada, statii sahipleri
ayrica (tiiretilmis) bir siinma oturma izni almis olan asagidaki aile liyelerini de icermektedir.
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o ik 5 iilke neredeyse hi¢ degismedi - Suriyeliler ve Eritreliler, sirasiyla statii sahiplerinin en biiyiik ve
ikinci en biiyiik payini olusturuyor. Bu yillar boyunca ilk 5, Afgan ve Irak vatandaslarini da iceriyor.

e Eritreli izin sahipleri arasinda daha fazla sayida aile liyesi var - 2014 yilinda, sifinma ikamet
izinlerinin yiizde 27'si asagidaki bir akrabaya verildi. Bu pay 2017'de yiizde 49'a cikti. Ozellikle
Eritreliler arasinda, asagidaki aile tliyelerine verilen oturma izinlerinin pay artti1 (2014'te yiizde 4'ten
2018'in ilk yarisinda yiizde 66'ya).

¢ Eritreliler icin aile birlesiminde en kisa bekleme siiresi - Suriyeli ve Eritreli aile liyeleri nispeten hizl
bir sekilde oturma izni aliyor. Aile birlesimi icin bekleme siiresinin kisa olmasi nedeniyle ortalama
bekleme siiresi kisaltilmistir. Nispeten birc¢ok aile tiyesi, 6zellikle Eritreliler arasinda, en son kohorta
dahil edilmistir.

¢ Kentsel alanlarda giderek artan sekilde statii sahiplerine rastlaniyor - 2014 kohortunda, yiizde
51,6's1iki ay sonra glig¢lii veya cok giiclii kentlesmis alanlarda yasiyordu; bu 36 ay sonra ylizde 54,3'e
¢iktl. Kent sakinlerinin seviyesi de 2015 ve 2016 kohortlarinda hafif bir artis gosteriyor.

¢ Giderek daha az sayida bekar statii sahibi - Statii sahipleri arasinda tek basina ikamet edenlerin
payindaki diisiis, kismen takip eden aile iiyelerinin artan akinindan kaynaklanmaktadir. Diger bir
neden de tek statiilii kisilere konut tahsisinin belediyeler icin sorun teskil etmesidir.

¢ Okul caginda olmayan statii sahipleri de egitime kaydoldu - 2014'te sifinma oturma izni alan
kisilerin sayis1 giderek artiyor (2018'de yilizde 40). Okul ¢aginda olmayan 18 yasin lizerindeki
genclerin bile kalis siireleri uzadikca egitimde olma olasilig1 giderek artmaktadir.

* MBO'ya daha yiiksek kayit, daha yiiksek MBO seviyeleri - Orta 6gretimden ayrilan bircok statii sahibi,
ist dlizey orta mesleki egitime (MBO) gecer. Ekim 2018 itibariyla, 2014'te siginma oturma izni alan
tim statii sahiplerinin ylizde 33'i MBO'ya kaydoldu. Seviye 2'ye kayith statii sahiplerinin sayisi
kademeli olarak artmasina ragmen ¢ogu MBO Seviye 1'e kaydolmustur.

¢ 2014 kohortunun ytlizde 30'unun entegrasyon sart1 yikiimliiliigli yoktur - 2014 kohortundaki tim
iltica izni sahiplerinin yiizde 14'i zorunlu sivil entegrasyon programini heniiz tamamlamamistir,
ancak ayni zamanda (heniiz) maksimum siireyi asmamistir, clinkii bunlar tamamlamak icin fazladan
zaman verildi. 2014 toplam izin kohortunun yilizde 1'i programi zaman kisitlamalar1 icinde
tamamlayamadi ve bu nedenle ceza aldi

¢ 2014 kohortunun ytizde 58'i yurttaslik biitiinlestirme sinavini gecti - Sadece 2014 kohortundakileri
yurttas entegrasyonu sart1 olanlar1 dikkate aldigimizda, yiizde 58'i Ekim 2018 itibariyle yurttashk
biitiinlestirme sinavini gecti. Neredeyse ylizde 19'u ya bir feragat ya da muafiyet elde etti. Ylizde 21'lik
bir pay heniiz sinavi ge¢cmedi, ancak bunu yapmasi icin zaman verildi. Yiizde ikisi heniliz sinavi
gecmedi ve sonug olarak sivil entegrasyon i¢in maksimum zaman cercevesini asti

o Istihdam statiisii sahiplerinin pay istikrarh bir sekilde artiyor - 2016 yilinda oturma izni alan grubun
tamaminda, bir 6nceki y1l oturma izni alan gruba (yiizde 5) kiyasla biraz daha biiytik bir pay (ylizde 7)
calisiyor. Benzer sekilde, statii sahiplerinin istihdamdaki payi, 2014 kohortuna kiyasla 2015
kohortunda biraz daha yiiksektir (18 ay sonra yiizde 4,5). 2014 kohortunda, 18 ila 64 yaslari
arasindaki tiim statii sahiplerinin yaklasik dortte biri 3,5 y1l sonra istihdamda. Sadece stirekli olarak
artan bir isgiicii katilim orani gérmiyoruz, ayni zamanda milliyetler arasinda isgiliciine katilimdaki
bosluklar da daraldi. istihdamdaki statii sahiplerinin ¢ogunlugu yar1 zamanh (yiizde 81) calisirken,
ylizde 89'u gecici s6zlesmeli.
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¢ Eritreliler ve Suriyeliler ayni sosyal yardim alanlardan pay aliyor - 2014 yilinda iltica oturma iznini
aldiktan 18 ay sonra, bu gruplardaki 18 ila 64 yasindakilerin yiizde 901 sosyal yardim 6denegi aliyor.
iki y1l sonra - oturma izni aldiktan sonra toplam 3,5 yil sonra - bu pay, cesitli milletler arasinda daha
kiictik farkliliklar olmakla birlikte ylizde 67'ye diistii.

¢ Sosyal yardima bagimlilik biraz azalir - 18 ay sonra, 2014 kohortunun ytlizde 63'li birincil gelirini
refah veya emeklilikten elde ediyordu. U¢ y1l sonra bu pay yiizde 53'e diistii. Cogu durumda bu, sosyal
yardimla (gelir destegi) ilgilidir. Her ne kadar statli sahibi (yar1 zamanli) bir iste calissa da bu isler
genellikle yetersiz gelir saglar. Sonug olarak, bu grup hala biiyiik 6l¢tide sosyal yardimlara baghdir

e Eritreliler arasinda en yiiksek sosyal yardim bagimliligi - Oturma izinlerini aldiktan ti¢ y1l sonra,
Eritreli statii sahiplerinin yaklasik yiizde 70'i ana gelir kaynag1 olarak sosyal yardim veya emekli
maas1 alirken, yiizde 21'i egitime kaydoldu. Karsilastirildiginda: Afgan statiisiine sahip olanlarin
(gorece daha kiiciik grubu) yaklasik ytlizde 42'si sosyal yardim yardimi aliyor ve yiizde 40'1 ii¢ y1l sonra
egitim goriiyor.

e Yiiksek refah bagimhligi, daha az gelir farki anlamina gelir - Bunun nedeni, statii sahiplerinin ezici
cogunlugunun, aile durumuna bagh olarak sabit miktarlar olan sosyal yardim &denekleriyle
yasamasidir.

e Saglik hizmetleri 6zellikle Eritreliler arasinda daha sik kullaniliyordu - 2014 kohortundaki 18 yas ve
lizeri tiim statii sahiplerinin ve 2015 sonuna kadar COA siginma evlerinde kalmayanlarin yiizde
80'inin saglik masraflar1 vards; Yiizde 77'si aslinda bir pratisyen hekime danisti ve yiizde 23'ii yalnizca
bir pratisyen hekime kaydoldu. Bir yil sonra, 2016'da 2014 kohortundaki statii sahiplerinin yaklasik
ylizde 95'inin pratisyen hekime yapilan ziyaretlerle ilgili saglik masraflari vardi. Eritreli statii sahipleri
arasinda saglik hizmeti kullanimi en keskin artis1 gordii: 2015'te ylizde 67'si pratisyen hekimle ilgili
saglik hizmeti maliyetlerine sahipken 2016'da bu ytizde 90'd1.

« Genglik bakiminda genclerin payi artiyor - 2014 veya 2015'te oturma izni alan ve artik bir COA kabul
merkezinde ikamet etmeyen tiim genclerin (21 yas ve alti) yaklasik ylizde 3,5'i bir tiir geng
kullaniyordu 2016'da bakim. Bir yil sonra bu oran yiizde 5'e ¢iktl. Bu, psikolojik, psikososyal veya
davranis sorunlari, zihinsel engel veya (ebeveynlerin) ebeveynlik sorunlari durumunda genglere ve
ebeveynlerine saglanan bakimi ifade eder.

» Kayith suc¢ zanhlarinin payinda neredeyse hi¢ degisiklik - Erkek statii sahiplerinin su¢ zanlis1 olma
olasiligr (hala) yerli Hollandal erkeklerden veya bati gogmen kokenli erkeklerden nispeten daha
yliksek, ancak batili olmayan bir gé¢ gecmisi olan erkeklere kiyasla daha az olasi.

Romanya

Romanya i¢gin resmi gog istatistikleri 2016 yilina aittir. 1000 kiside 7 gogmen var ki bu Avrupa'da orta
bir degerdir. Tahmin edilen say1 177.435 gécmendir.

Rumen niifusunun 6nemli bir béliimii Bat1 Avrupa'ya goc ettigi icin isgiiciine ihtiya¢ var, bu nedenle
Romanya sirketleri yurt disindan insan kaynaklar1 kullaniyor. Yabanci ¢alisanlarin biiytk bir bolimii
Avrupa Birligi'nden geliyor (toplam go¢menlerin% 87'si), bu da Romanya'y1 bu istatistik kategorisinin
en Ustiine yerlestiriyor. Yabanci calisanlar da Avrupa disindan, 6zellikle Tirkiye, Cin ve Vietnam'dan.

10



Co-funded b'_"" the L) ‘I’DLJN(J
Erasmus+ Programme ¥V MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

Romanya'da miilteciler ve siginmacilar var, ancak onlar icin Romanya bir gecis iilkesi, Bati Avrupa'ya
giden yolda sadece bir adim. Bununla birlikte, bazilar1 kalmaya ve uzun entegrasyon ve yasal statii
elde etmeye karar veriyor.

Gogmen erkekler Romanya'daki toplam gé¢menlerin% 60'1n1 temsil ediyor. Avrupa'da gé¢gmenlerin
yarisl 28 yasin altinda, bu da YME projesinin iyi hedeflendigini gosteriyor.

[Yukaridaki degerler istatistiksel rapor https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
acikladi / index.php? Title = Migration_and_migrant_population_statistics /ro.]

italya

Italya, son yillarda AB ve AB dis1 iilkelerden yiiksek diizeyde gé¢ alan bir AB iilkesidir, 2018'de goc
yuzdesi +% 12 (ISTAT) olmustur. Vatandashk veya oturma izinlerini aldiktan sonra farkl tilkelerden
gelen bircok gécmen, gesitli ekonomik sektorlerde sirketler kurmuslardir. italya'daki bu egilim, bugiin
Italyan ekonomik sistemi ve biiyiimesi icin temel éneme sahip olan yaygin bir fenomen haline geldi.
Son 10 yilda gé¢men girisimciligi, 6zellikle son yillarda% 54 artti: 2017 yilinda% 8,8. italya'da G6¢men
Girisimcilik, ekonomik krizin ardindan italyan sirketleri siirekli bir diisiis yasadiklari icin ekonomik
sistem icin temel hale geldi, Bu nedenle, tarihsel olarak ekonomisini girisimcilie ve kendine
dayandiran bir iilke olan italya i¢cin Gé¢men Girisimcilik anahtardir. -is; Gégmen Isletmeler,% 6,9 icin
Italyan GSYIiH's1 ile is birligi yaparak yilda 100 milyar Euro'dan fazla gelir elde ediyor. Gégmen
Girisimciliginin genislemesi, goclin ilk etapta bir {ilkenin sundugu isgiici teklifinden degil,
gocmenlerin kendi tllkelerinde potansiyellerini gelistirmelerine izin vermeyen ve tehlikeye atan bir
dizi kosuldan kaynaklandigina isaret etmektedir. Unioncamere'nin (italyan Ticaret Odalan Birligi)
arastirmalarina goére Italya'da her 10 sirketten 1'i Gdé¢menler tarafindan yénetiliyor. Gégmen
girisimcilerin cogunlugunun geldigi lilkeler Fas, Cin, Romanya ve Arnavutluk'tur.

Gocmen Girisimciligin italyan yarimadasindaki dagilim

Gogmen girisimciligi ¢ok dinamik ve iilkenin ekonomik sistemine destek olmaya basladi. Bu
faaliyetlerin fiziksel dagihmi tekdiize degildir: sirketlerin %50.9'u Kuzey italya'da, o6zellikle
Lombardiya'da, geri kalan1 Orta italya'da (%26,5), 6zellikle Toskana, Giiney italya'da (%15,4) ve
Campania'da bulunmaktadir. Gé¢gmenlerin is ve faaliyetlerinin ¢ogu Milano, Roma, Torino ve Napoli
gibi bliyiik sehirlerde yer almaktadir. Buyiik sehirlerde sirketlerinin bularak girisimcilere daha fazla
insan ve misteri cekmek, daha fazla gelisen ve basarili bir is sonucta; bu egilim ragmen gé¢men
girisimcilik Unioncamere son ¢alismalardan biri gocmen girisimciler italyan belediyelerin %95'inde
mevcut nasil gézler dniine serdi.

Ekonomik sektorler ve sirket tiirleri

Gocmenler tarafindan isletilen sirketler, farkli ekonomik sektdrlerde, ozellikle ticarette (her 1
isletmesinden 3), ingaat sektoriinde (23,4%) ve imalat sektoriinde (7,9%) aktiftir. Gogmen
girisimciligi, bircok gocmen bu alanda aktif olarak caligsa bile (her zaman yasal kosullarda degil) tarim
sektoriinden neredeyse tamamen yoksundur. Go¢gmen girisimciler ¢ogunlukla restoranlar, kiigiik
supermarketler, kuaforler vb. isletiyorlar, ancak 6zellikle bahcecilik gibi hizmet sektorlerinde de
giderek daha aktif hale geliyorlar.

Gocmen isletmeler ve faaliyetler cogunlukla tek aileler tarafindan isletilen bireysel sirketlerdir (%79).
Italya'da g6¢cmen girisimciliginin varligi cok yiiksek olsa bile, bu sirketler cogu durumda Italyanlar ise
almiyor, ancak go¢cmenlerin sadece isgiiciinden olusuyor. Go¢gmen girisimcilerin ¢cogunlugu, ilk kez
kendi imkanlariyla bir sirket Kuran yeni girisimcilerdir.
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Gocmen girisimciligin potansiyeli

Daha dnce belirtildigi gibi go¢, yalnizca mense iilkelerdeki is firsatlarinin olmamasindan degil, ayni
zamanda insanlar1 kendi tilkelerinden uzaklastiran bir dizi karmasik nedenden kaynaklanmaktadir.
Yukarida sunulan calismalarin gésterdigi gibi, Italya'da gé¢cmen girisimciligi dinamik ve aktiftir.
Girisimcilik, iletisim kurduklar1 yeni topluma daha iyi entegre olmalarina izin verdigi icin go¢cmenler
icin anahtardir. Entegrasyon, ev sahibi tilkelerde ¢esitli sorunlarla ugrasmak zorunda kalan go¢menler
icin kolay bir is degildir. Go¢ her zaman insanligin 6zelliklerinden biri olmustur, ¢esitli ytizyillar
arasinda insanlar, kendi baslarina bulamadiklar1 daha iyi firsatlar1 aramak icin siirekli olarak iilkeden
lilkeye goc etmislerdir. Italya, 6zellikle 20. yiizyilda, binlerce italyan'n Amerika Birlesik Devletleri,
Avustralya, Kanada vb.'ye tasinmak icin tlkelerini terk ettigi 6nemli bir go¢ tarihine sahiptir. Bugiin
ekonomik ve sosyal bliyiimeye ve elverisli konumuna bagh olarak AB, farkli gocmenlerin daha iyi bir
yasam siirdiigli bir yer haline geldi. Son on yilda, dzellikle Suriye savasi nedeniyle 2016 / 17'de bir goz
atilarak binlerce gégmen alind1. Artan go¢men yiizdesinden endise duyan italya dahil

AB'deki bircok siyasi parti, milliyetcilige yeni bir hayat veren korku ve ekonomiye dayali kampanyalar
gelistirmeye basladi. Ekonomik krizin getirdigi sorunlarla birlesen bu durum, 6zellikle son yillarda
gocmenler icin zor bir ortam yaratmistir. Gogmenler her zaman kolay kabul gérmezler ve entegrasyon
stirecleri, Italyan biirokrasisinin resmi belgeler ve siyasi statii eksikligi nedeniyle bircok gé¢menin
toplumda aktif olmasina izin vermeyen yavas calismasi nedeniyle eskisinden daha karmasiktir.

Dahil etmenin en iyi yolu ¢alismaktir, ancak Italya'da bunun zor ve zorlu oldugu kanmtlanmistir.
OECD'nin International Migration Outlook 2012 raporu, Go¢menlerin ¢ogunun gercekte yaptiklari is
icin gereginden fazla vasifli olduklarim gosterdiginden, bugiin Italya'da da durum ayni. Ozellikle
Italyan isgiiciiniin artik calismak istemedigi sektorlerde, érnegin tarim sektori, insaat sektérii ve
yaslilara hizmet gibi, gocmenlerin mikro ve yeni sirketler kurdugu bir Italyan fenomeni. Kriz yili
boyunca bile, Italya'da gogmenler tarafindan yaratilan ve yeni start-up'larin yaratilmasi artti ve su
anda Italya capinda yaklasik 800.000 sirketiz. Bu, iyi bir sosyo-kiiltiirel katilimi dogrular ve
gocmenlerin bagimsiz servet saglayicisi olma ve topluma aktif olarak katkida bulunma kapasitesini
gosterir.

Goécmen bir girisimcinin bir sirket kurmak icin neye ihtiyaci vardir?

Islerini acmak isteyen AB dis1 iilkelerden gelen gé¢menlerin bunu yapmak icin farklh gereksinimlere
ihtiyac1 vardir; ilk olarak Italya'da oturma izni almalar1 gerekir. Bu ikamet izni, asil amacindan serbest
meslek sahibi olmaya doniistiriilmelidir. Bu déniisiim, bir isletme veya sirket agcmak icin gereklidir ve
bazi gereksinimleri temel alir:

-A¢mak istedigi is tiirt i¢in gerekli finansal kaynaklarin mevcudiyeti;

- Profesyonel sicillere basvurmak i¢in gerekenler de dahil olmak iizere italyan Hukukunun gerektirdigi
gerekliliklere sahip olmak.

-Yetkili makamdan, kisinin sirket kurmak icin gerekli sartlari tasidigini belirten resmi
bir beyaninin olmasi (bu beyan 3 ay once talep edilmelidir)

-Belirli bir isletmeyi agmak icin gerekli lisansa sahip olmak

-Uygun bir barinmanin mevcudiyeti

- Italyan Yasasi tarafindan belirlenen asgari tutar1 asan yillik gelir (yasal faaliyetlerden gelen) var:
2019'da 8.500,00 Euro.
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ihtiya¢ duyulan mali kaynaklar, ihtiya¢ duyulan tiim resmi belgeler aracihfyla iiciincii bir tarafca da
garanti edilebilir. italyan hiikiimeti, her y1l serbest meslek gerekcesiyle déniistiiriilebilen oturma izni
teklifine izin vermektedir. 2019 yili icin belirlenen fiyat teklifi 700 doniistirmedir.

italya'da gogmen girisimciligini tesvik eden veya zorlastiran faktérler

Italya'da girisimcilik kolay degil. Diinya ekonomik krizinin ardindan, ézellikle italyan girisimciligi icin
zor bir duruma yol acan girisimciligi hala derinden etkilemektedir. Farkli arastirma enstitiileri
tarafindan toplanan veriler, gocmen girisimciliginin zorluklara ragmen ekonomik krizin ardindan nasil
etkilenmedigini ve tam tersine gé¢cmen girisimciligin etkili bir sekilde Italyan ekonomik sisteminin
glicli bir gercekligi haline geldigini vurgulamaktadir. Censis'in son arastirmalarina gore, gocmenlerin
kurdugu ve sahip oldugu isletmeler mevcut toplamin% 15'idir. italyan isletmeleri% 12,2 oraninda
kiigtliirken, gogmenler% 31,7 (2010'dan 2018'e) bliyiidii. Fazladan AB'den gelen girisimciler% 81'dir.
En etkileyici veri bu girisimcilerin yasidir: 50 yasin altindakiler% 71,6'dir. Geng gégmen girisimcilik
italya'da 6nemli bir gercektir. Bu bilyiimeyi tesvik eden faktérler coktur:

Belirli etnik gruplarin girisimcilige yatkinligi (6rnegin, orta ve uzak dogudan gelen vatandaslar)

Yeni ¢alisma faaliyetlerinin olusturulmasini kolaylastiran ve tesvik eden giiclii bir sosyal ve tanidik
agin varhg.

Ogrenmeye aciklik, 6zellikle gogmenlerin yaraticiiginin mesleki 6grenimi.

Girisimciligi tesvik eden faktorler ¢oktur; Girisimcilik, go¢gmenler tarafindan topluma entegre olmanin
etkili bir yolu ve is yaratma stratejisi olarak goriiliiyor ¢ilinkii bircok gé¢gmen hem sosyal hem de
ekonomik cesitli nedenlerden dolay italyan ¢calisma sistemine kolayca giremiyor. Gé¢menler, 6zerklik,
tatmin elde etmenin, sahip olduklari yeterlilik ve bilgileri degerlendirmenin ve ekonomik durumlarinm
gliclendirmenin bir yolu olarak algilanan gii¢lii bir girisimcilik anlayisina sahiptir. Tabii ki, bu
ozellikler gogmenleri dislamiyor, girisimciler genel olarak bu yatkinhga sahipler, ancak italya'da
gocmen gecmisine sahip insanlarda, ayn1 zamanda farkli sosyal ve psikolojik nedenlerle daha fazla
vurgulanmis goriiniiyor. Go¢menler, ozellikle AB disindaki iilkelerden gelenler ve yasadisi gog
gecmisine sahip olanlar, onlar1 su ya da bu nedenle orijinal iilkelerinden tasinmaya yonlendiren
onemli bir gecmise sahipler. Giinlimiizde bir¢ok ililkede go¢menlerin genel fikri, genellikle savastan,
iskenceden vb. Kacan hi¢bir nitelige sahip olmayan yoksul insanlardir. Bu pek ¢ok durum icin gercek
olabilir ama hepsi i¢in gecerli olmayabilir. Gogmenler, ekonomik ve tanidik bir istikrara sahip olsalar
bile, cogunluk iilkelerini terk etmek zorunda kaliyorlar; bircogu Startup’ina ¢oktan baslamisti ve
nitelikleri vardi. Giderek daha fazla milliyetci bir anlayisa sahip olan yabanc bir iilkeye gelmek kolay
degildir ve girisimcilikle degerlerini, bilgilerini ve yetkinliklerini kamtlayabilirler. Isgiicii piyasasina
gocmen girisimci olarak girmek, yerli girisimcilerden daha zordur. Daha fazla giicliikle ve bazen gercek
ayrimcilik eylemlerine dontisebilen bir tiir "slipheli” ile yiizlesmek zorundadirlar. Ancak, yalnizca
yasal statii nedeniyle degil, ayn1 zamanda diger faktorlerden, 6zellikle de ev sahibi iilke tarafindan
orijinal niteliklerinin taninmamasi ve mevcut diisiik calisma kosullar1 nedeniyle, ikincil isler daha zor
oldugundan, girisimcilik onlar icin zaten en iyi se¢imdir.

GOogmen insanlarda girisimcilik ruhunu vurgulayan nedenler ¢oktur, ancak bunun tersine girisimciligi
caydiran faktérler de vardir. italya'da en onemli faktérler, AB'deki sonunculardan biri olarak kabul
edilen biirokrasi sisteminin karmasikhigidir. Yeni bir girisim kurarken, gereken belgeler ve zaman
muazzamdir, girisimciler, yasalara uygun yasal bir sirket kurmak icin ihtiya¢ duyduklar: seyi elde
etmek icin ofisten ofise gegcmek zorundadir. Aylar siiren bu siire¢ bazen girisimcilerin cesaretini
kirmaktadir. Bir diger dnemli sorun, girisimciligi tesvik eden hiikiimet politikalarinin olmamasidir;
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italya'da bu politikalar yeterli olmamakta ve isletmelerin iilkeye ¢ok fazla vergi 6demesine neden
olmakta, bircok durumda bu yiikii kaldiramayan bir¢cok isletmenin kapanmasina yol agmaktadir.

Goecmen girisimciliginin siirekli biiylimesine ragmen, bazi fenomenler dikkate degerdir. Gogmen
topluluklarindaki girisimcilik kapsayicilig1 tesvik etse bile, bu yol, 6zellikle ulusal dil bilgisi eksikligi
nedeniyle birgoklari icin kolay degildir. Yukarida belirtilen Censis'in ayni arastirmasina goére, gocmen
girisimcilerin yiizde 12'si italyanca ile miicadele ediyor ve yiizde 24'ii yalnizca dilin temellerini biliyor.
Bu sorun, 2 temel nedene gore ele alinabilir:

Gocmenlere, ozellikle gelislerinden sonraki ilk aylarda verilen dil kurslarmin eksikligi. ik etapta
gocmenlerin siginma talepleri kabul edildikten sonra, bunlar bu amag i¢in belirlenmis belirli yapilarda
barindirilir. Yapilar, mesleki egitim i¢in dil kurslar1 ve kurslar1 saglamak zorunda olan kar amaci
glitmeyen ve kar amaci giitmeyen farkli kuruluslar tarafindan yonetilmektedir. Kaynak eksikligi
bunlarin azalmasina ve dolayisiyla italyanca yeterlilik eksikligine yol acar;

Gogcmenlerin yalnizca kendi etnik gruplar icindeki iliskileri. Pek cok go¢cmenin etnik gruplar disinda
pek fazla iliskisi yoktur ve bu sadece ana dillerinin kullanilmasina yol acar. Bu, tiim gé¢gmen gruplari ve
ayrica girisimciler icin ortaktir. Calisma,% 45'inin yalnizca kendi etnik gruplariyla nasil bir iliskisi
oldugunu vurguluyor.

Girisimcilik, 6zellikle ekonomik diizeyde daha iyi bir kapsayiciliga yol acabilir, ancak ille de sosyal
diizeyde degil.

Tirkiye

Turcia Tiirkiye su anda hem komsu Suriye'den gelen kitlesel milteci niifusuna hem de digerlerinin
yani sira ¢ogunlukla Irak, Afganistan, iran ve Somali'den olmak iizere diger milletlerden bireysel
olarak gelen ve artan sayida siginmaciya ev sahipligi yapiyor. Bu iki koruma arayan popiilasyonu, iki
farkli siginma kural ve prosediiriine tabidir. Dolayisiyla Tirk iltica sistemi ikili bir yapiya sahiptir.

Nisan 2013'te Tiirkiye, Tiirkiye'de siginma icin 6zel bir yasal ¢erceve olusturan ve mense iilkesi ne
olursa olsun, Turkiye'nin uluslararasi korumaya ihtiya¢ duyan tiim kisilere kars: ytlikiimliiliiklerini
onaylayan kapsamli, AB'den esinlenen yeni bir Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Yasasi'ni1 (YUKK)
kabul etti. , baglayici i¢ hukuk diizeyinde. Yeni Kanun ayrica go¢ ve siginma sorumlulugunu
listlenmekle gérevli yepyeni bir sivil Gé¢ idaresi Genel Midiirliigii (GIGM) olusturdu. Bu yeni teskilat
su anda hala iltica davasi yiikiine iliskin tam islevsel komuta olusturma ve sifirdan tam tesekkiillii yeni
bir siginma sistemi olusturma siirecindedir. Tiirkiye, Suriye'den gelen miilteciler i¢in yararlanicilara
yasal kalis hakki ve temel haklara ve hizmetlere belirli bir diizeyde erisim saglayan bir “gecici koruma”
rejimi uygulamaktadir. Suriye vatandaslarina ve Suriye kokenli vatansiz Filistinlilere ilk bakista, grup
bazinda kazanilan “gecici koruma” statiisii. GIGM, LFIP'nin 91. maddesine ve 22 Ekim 2014 tarihli
Gegici Koruma Yonetmeligine (TPR) dayanan “gecici koruma” rejimi kapsamindaki tescil ve statii
kararlarindan sorumlu makamdir. Ote yandan, diger mense iilkelerden gelen siginmacilarin LFIP
kapsaminda bireysel “uluslararasi koruma” statiisii icin basvurmalar1 beklenmektedir ve GIGM
tarafindan yiiriitilen bir statii belirleme prosediiriine tabidirler. Bununla birlikte, i1 GIGM
Midiirliikleri kisa siire 6nce tam olarak faaliyete gecmistir ve su ana kadar “uluslararas1 koruma”
basvuru sahiplerine iliskin yalnizca az sayida prosediir ve statii karar1 vermistir. GIGM, LFIP temelinde
yeni ulusal iltica prosediiriinii olusturma siirecindeyken, BMMYK Tiirkiye'de 'tamamlayici’ bir koruma
aktorii olarak kilit bir rol istleniyor ve kendi miilteci statiisii belirleme (MSB) faaliyetlerini
listlenmeye devam ediyor. BMMYK'nin Yetki Alaninda temellendirilmis ve yeni Hiikiimet “uluslararasi
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koruma” prosediirii ile 'paralel olarak' yeniden yerlesim yonlendirmeleri yapmistir. Bununla birlikte,
BMMYK Yetki MSB Kararlarinin, siginma bagvurularinda tek karar verici olarak GIGM'yi kesin bir
sekilde kuran LFIP kapsaminda dogrudan baglayici etkisi yoktur.

Tirkiye'nin acik kapi politikasi deneyimi, diinyada en ¢ok miilteciye ev sahipligi yapan iilke olmus ve
milyonlarca Suriyeliye yasam alani yaratmistir. Suriye'deki savas, son yirmi yilda yasanan diger tim
catismalardan daha fazla miilteci iiretti: yaklasik 4,6 milyon kisi lilkeden kact1 ve 7,6 milyon kisi lilke
icinde yerinden edildi. 3,5 milyondan fazla Suriyeli (Sekil 1) Tiirkiye'ye sigind1 ve bu da onu diinya
capinda miiltecilere ev sahipligi yapan en biiyiik iilke yapiyor.

Tirkiye, Suriye miilteci krizine miidahalede bas1 cekmeye devam ediyor; Gecici Koruma Yonetmeligi,
Tirkiye'deki Suriyelilere egitim, saglik hizmetleri ve isgilicl piyasasina erisim sagliyor. Kasim 2016'da
tilke ¢capinda baslatildigindan bu yana, AB tarafindan finanse edilen Acil Durum Sosyal Giivenlik Ag1
(ESSN) - veya adi Tiirkge'ye cevrildigi sekliyle Sosyal Uyum Programi - Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhg1 (ASPB), Afetler ve Acil Durum Yénetimi Baskanhigi (AFAD), Vatandaslik ve Niifus Isleri Genel
Miidiirliigii (DGCPA) ve Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM), ¢ok amagh, sinirsiz hizmet sunarak iilke
capinda bir milyonu askin miiltecinin temel ihtiyag¢larin1 karsilamay1 amaglamaktadir. nakit. Haziran
2019 itibariyla 3,5 milyon Suriyeli Tirkiye'de kayitliydi; bunlarin ylizde 3'i miilteci kamplarinda
barindiriliyordu ve ylizde 97'si kentsel, kent ¢evresi ve kirsal alanlarda ikamet ediyordu.

Tirkiye 2011'den beri Suriyeli miltecilere acil bakim saglama konusunda comert davranirken, simdi
onlara daha genis topluluklara entegrasyonlarin1 kolaylastiracak belirli haklar ve firsatlar saglama
sorunlariyla karsi karsiya. Tiirkiye, Suriyelilere resmi miilteci statiisii vermemis olsa da Ocak 2016'da
Gegici Koruma Altindaki Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Yonetmelik yiiriirliige girdi. Bu
diizenleme, Suriyelilerin kayit olduktan alti ay sonra calisma izni icin Calisma Bakanligi'na
basvurmalarina izin veriyor. Suriyeli miilteciler artik calisma izni alabiliyor ve mesleki egitim ve
O0gretim sistemine erisim saglayabiliyor. Miilteciler gecimini saglayarak veya mesleki bir nitelik
kazanarak, yardim almaya devam etmek yerine Tiirk ekonomisinin aktif {iyeleri olma firsatina sahip
oluyor. Tiirkiye'deki Suriyeli nifusunun hizla artmasiyla TSC'ler yetersiz kalmistir. Suriyelilerin bir
kismi savasin basinda Tiirkiye'de akrabalarinin yaninda kaldi. Ancak savas uzadik¢a Suriyeliler tiim
Tiurkiye'ye yayilmaya basladi. Sekil 4'te goruldigi gibi, Suriyeliler cogunlukla Suriye sinirina yakin
sehirlerde ve Istanbul, Konya, izmir ve Bursa gibi diger bélgelerdeki biiyiik sehirlerde yasiyor.
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YME egitimiyle ilgili iyi uygulamalar
Birlesik Krallik

Ik Adimlar I Sosyal Girisim
Sosyal Girisimde ilk Adimlar, Metropolitan Migration Foundation RBS, City Bridge Trust ve Young
Foundation ile ortaklasa ytiriitiilen bir Olmec Programidir.

Bu program, yerel topluluklarimizda énemli bir boliim olusturmak i¢in sayilarinin arttigi bir zamanda
gocmenlerin ihtiyaclarimi karsilamaya odaklanmaktadir. Bugiin, Londra'da yasayan her ii¢ kisiden biri
gocmen iken, gocmenler Nottingham niifusunun% 15'ini olusturmaktadir. Ikinci olarak, program,
RSL'lerin sosyal girisimle etkilesiminde bir devrim aninda ¢esitli diizeylerde RSL'leri (Kayith Sosyal Ev
Sahipleri) icerir. Ulusal dlcekte, 100'den fazla konut birligi tarafindan desteklenen Yesil Isik projesil,
konut dernekleri tarafindan siirdiiriilebilir sosyal girisim gelisiminin kapsaminmi arastirmaktadir.
Ozellikle, gencler ve RSL sakinleri icin siirdiiriilebilir istihdam firsatlarin belirlemeyi amaclamaktadir.
Aynm1 zamanda, HACT (Konut Dernekleri Hayirseverlik Vakfi) konut sektdriinde bir mikrofinans
programina pilotluk yapmak icin kilit finansal sosyal Startup’la birlikte calismaktadir. Yerel diizeyde,
RSL'lerin sadece sosyal Startup’1 gelistiren degil, ayn1 zamanda kendi sosyal hedeflerine ulasmak icin
onlarla sézlesme yapan ve ortaklik kuran bircok érnegi vardir. Sosyal Girisimde i1k Adimlar (FSISE),
gocmen Onciiliigliindeki gecmislere sahip hevesli sosyal girisimciler icin bir Olmec egitim ve destek
programidir. Programin 1. ve 3. Asamasi, Go¢men tarafindan isletilen baslangi¢ 6ncesi ve erken
baslangi¢c sosyal Startup’inin kapasitesini, islerini kanitlamak veya ciiriitmek icin ticareti test
edebilecekleri noktaya getirmek icin gorevlendirildi. model, tam calistirmadan 6nce. Programin 3.
asamasi, Metropolitan'in ayni destegi dahilinde RBS Inspiring Enterprise programi aracilifiyla finanse
edildi. Metropolitan Migration Foundation, sosyal Startup icin yogun bir destek programi olan CLIMB
programini sunmasl i¢in Young Foundation1 goérevlendirdi. iki program Metropolitan (Housing) ile
ortaklasa gerceklestirildi. Programlar, toplum yenileme, satin alma ve iletisim departmanlar1 dahil
olmak tizere konut birligi icindeki kilit departmanlarla iliskilerden keyif aldi. Paydaslar bilgileri
paylastilar ve programi bir biitiin olarak tanittilar ve saglayicilar arasinda ¢apraz yénlendirmeyi tesvik
ettiler. Sosyal Girisimde Ilk Adimlar programi, hem potansiyel olarak uygulanabilir is tekliflerine sahip
31 gocmen liderligindeki sosyal Startup’t ise almakta hem de 17 tanesinin test ticareti noktasina
ulasmasini saglamakta oldukg¢a basarili oldu. Bu, 3 ila 5 test tiiccar1 olan orijinal hedefinin ¢ok
lizerindeydi.

Projenin 2 temel amaci vardir: Gé¢men topluluklarin kapasitesini ve bireylerin yasayabilir sosyal
Startup”1 yiiriitme becerilerini gelistirmek ve bu isletmelerin Metropolitan Konut stokunda yasayan
gocmen topluluklara fayda saglayacak sekilde pazarlara erisimini kolaylastirmak. Projenin
merkezinde, gocmen topluluklar arasinda, 6zellikle de Metropolitan konut stokunda yasayanlar
arasinda, Metropolitan Housing personeli arasinda ve go¢men, miilteci ve daha genis BAMER
sektoriinden diger paydaslar arasinda sosyal girisim konusunda farkindalik yaratma ihtiyaci vardi.
Sosyal Girisim miisterilerinin ilk Adimlari, sosyal Startup’im gelistirmenin baslangic veya yeni bir
baslangi¢c asamasindadir. Baslangi¢c 6ncesi yerel bir sosyal ihtiyag fark etti ve buna yenilikgi bir sekilde
yanit verebilecek hizmet tiirtinii belirledi. Bircogu fikirden biraz daha fazlasini1 beraberinde getiriyor.
Digerleri belirli bir ticaret veya meslekte miikemmellesmistir veya toplum yarar i¢in kullanmak
istedikleri beceriler gelistirmistir. Programa yeni baslayan bir katilimcinin tipik bir profili, bir CIC veya
IPS olarak yeni kaydedilen bir sosyal girisimdir veya islerine sosyal bir boyut gelistirmek ve
kaydolmak isteyen bir tek tiiccar olarak. Genellikle bu sosyal girisimciler, mevcut bir isi yeni bir
isletme kurma talepleriyle dengeliyorlar. Uriin gelistirme ve onlar1 bir sonraki asamaya tasiyacak bir
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yatirim ariyorlar. Programin temel bir gereksinimi, bir pazara erisimi olanlarin ticaretini test etmesini,
yerlesik is planlamasi calisma pratigini gelistirmesini ve kurumsal gelisimin sonraki adimlarini
tanimlamasini saglamak icin saglam bir kapasite gelistirme siirecini ytriirlige koymaktir.

Kaynaklar:

Olmec Yazarlar tarafindan Sosyal Girisim Programinin ilk Adimlar1 Uzerine Bir Rapor; John Mayford
ve Brian Millington Katkida Bulunanlar: Sam Obeng, Malcolm

Sheppard, Mei Hui ve Bruce Wood. Programla ilgili daha fazla ayrinti http://olmec- ec.org.uk
adresinde bulunabilir.

Youth Business International (YBI)

YBI, yetersiz hizmet alan geng¢ girisimcileri (18 - 35 yas) islerini baslatmalari, biiyiitmeleri ve
siirdiirmeleri icin destekleyerek is yaratmalarina, topluluklar olusturmalarina ve yasamlari
doniistirmelerine olanak taniyor. Nerede calisirlarsa c¢alissinlar, odak noktalari, uygulanabilir bir is
fikrine sahip, ancak is kurmak ve yiriitmek icin ihtiya¢ duyduklar1 destek yapilarina erisimleri
olmayan genclere odaklaniyor. YBI, kiiresel dlcekte yetersiz hizmet alan geng¢ girisimciler icin etki
yaratan etkili ve siirdiiriilebilir bir ag olusturmak ve beslemek icin sirketler, hiikiimetler, uluslararasi
kalkinma ajanslari, hayir kurumlari ve bireylerle ortaklik yapmaktadir. YBI, genc girisimciler i¢in hizli
ve genis Olcekte degisim yaratmak icin uyumlu hedefleri olan iiyeleri ve ortaklari bir araya getirir.
Bunu, agin benzersiz 6grenme, yenilik yapma ve tyelerini bireysel olarak etkili ve toplu olarak gii¢lii
kilan cesitli uzmanlik ve bilgileri paylasma becerisinden yararlanarak yaparlar.

https://www.youthbusiness.org/

Gogmenler Degisim Icin Giiglendirme

(Me4Change)

ME4Change projesi, 6zellikle AB'ye yeni gelenler, yani yasal olarak AB'de kalan ve ev sahibi tlkelere
en az bir yildan fazla siiredir ev sahipligi yapan gen¢ gogmenler (18-34) olmak {izere gen¢ gocmen
girisimciler icin destek programlari olusturur, gelistirir ve daha genis yayilimini saglar. serbest meslek
sahibi olmalarina ve basarili bir isletme kurmalarina yardimci olmak (kar getiren veya sosyal
hedeflerle). Gogiin zirve yaptig1 farklh iilkelerden kuruluslar: bir araya getirir ve gogmenlerin dahil
edilmesi icin yenilik¢i ¢ozlimleri bir araya getirir, 6zellikle de bir is kurmaya / biylimeyi
hizlandirmaya istekli gen¢ler (6nemli bir kisim kadin girisimciler tarafindan temsil edilecektir) icin
onlarin baslangiclari. Bu, farkli katilimci iilkelerden kaynaklanan farkl deneyimleri bir araya getirerek
yapilir: bir yandan gé¢menlerin ekonomik ve sosyal hayata basarili bir sekilde entegrasyonunu
stirdiirenler (Belcika, Almanya); diger tarafta, gen¢ gé¢gmenlerin uzmanlik ve becerilerini gelistirme
kapasitesinin, esas olarak go¢ akisinin zirveye ulasmasi veya politika olusturmadaki gecikmeler
nedeniyle hala bir zorluk oldugu iilkeler (italya, Finlandiya). Yerel ve AB'nin en iyi uygulamalarin
haritalandirarak ve paylasarak, ME4Change projesi tim Konsorsiyum tilkelerinde oyunun kurallarini
degistirecek ve AB diizeyinde kopyalanacak bir basar1 6rnegi yaratacaktir. Amag, gen¢ gécmenlerin
firsatlarindan yararlanabilecekleri, girisimciler olarak gelismek icin is becerilerini gelistirebilecekleri
ve gelistirebilecekleri hayati bir eko sistem olusturmaktir. Bu, geng gécmenlere 6nder (deneyimli bir
gocmen girisimci) tarafindan kisa bir "is basinda" egitim firsat1 sunan yenilikci bir 6nderlik programi
dahil olmak iizere giiclii, cok boyutlu bir egitim programinin saglanmasiyla basarilir. Onderlik planinin
bir parcasi olarak, gen¢c gocmen girisimciler, uluslar 6tesi bir karaktere sahip olacak gecici sunum
etkinlikleri sirasinda yatirimcilarin ve ilgili paydaslarin 6niinde satis konusmasi yapma sansina sahip
olacaklar.
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Genel amagc, gen¢ gocmenlerin girisimciligini tesvik etmek, gelistirmek ve giiclendirmek ve topluma
tam olarak dahil olma firsatlarin1 artirmak icin bir egitim ve rehberlik programi gelistirmektir. Ozel
hedefler:

- Geng¢ gocmenlerin is kurmasini engelleyen basari faktorlerini, zorluklari ve engelleri belirlemek ;

- Konsorsiyumu ¢agri tarafindan secilen diger basarili Konsorsiyumlara baglayarak hem Konsorsiyum
hem de tiim ekosistem i¢inde ag olusturmay1 artirmak;

- Belirli bir bilinclendirme plani ve belirli taktiksel eylemler belirleyerek go¢cmenleri mesgul etmek ve
ise almak;

- Ise alinan gen¢ gdcmenler icin piiriizsiiz, yenilikci ve etkili bir egitim ve onderlik programi
olusturmak;

-Ozel rehberlik saglamak icin yerel, bélgesel ve ulusal diizeyde deneyimli 6nderleri mesgul etmek ve
genc gocmenleri 6grenilen derslerin bir parcasi olarak fikir yarismalarina hazirlamak.

Kaynak: https://ec.europa.eu/docsroom/documents/24461

Taze baslangic

Yeni Baslangig, go¢men girisimciler icin bir destek programi sunmak ve herkesin birbirinden
Ogrenebilecegi toplum temelli bir yaklasim olusturmak icin hem gé¢men hem de girisimci topluluklar
bir araya getiriyor. Yeni Baslangig, ev sahibi bolgede girisimciligi miimkiin kilmak i¢in baglantili bir
destek sistemi olusturmalari icin gen¢ goecmenleri destekleyen kuruluslarla birlikte calisacak. Aktivite
programy, bir fikri isletmeye doniistiirmek isteyen gocmenleri ve girisimcilik ge¢misi olan veya islerini
coktan baslatmis ve sirketlerini biiylitmek ve gelistirmek icin destege ihtiyag duyan gd¢cmenleri
destekleyecektir. Program, 3 Universite ortaginin temel giiclerini gelistirmek ve Londra, Limburg ve
Maastricht'teki gocmen girisimcilere ¢ok boyutlu destek saglamak tizere tasarlanmistir.

Yeni Baslangi¢'in temel amaci, 3 AB devletinde (Birlesik Krallik, Hollanda ve Belcika) 120 gen¢ gégmen
girisimciyi desteklemek icin bir program gelistirmek ve sunmaktir. Bu program, girisimci bir gelecek
icin gerekli yetkinlikleri ve yetenekleri edinmelerine olanak tanir.

Proje, 'sadece’ basit destek saglamanin 6tesine gegmek istiyor. Gen¢ gé¢cmenlerin girisimcilik ruhlarini
beslemelerini saglamak ve gliclendirmek icin bir destek hizmetleri ekosistemi icin tekrarlanabilir ve
Olceklenebilir bir platform gelistirmeyi ve pilotluk yapmayir amaclamaktadir. Yeni Baslangic, geng
gocmenlerin ev sahibi iilkedeki sistemde gezinmelerine yardimci olmak ve onlar1 yeni kurulan
isletmelerde desteklemek icin yerel bilgiye, aglara ve is ve finans destegine erisim saglayacak. En iyi
uygulama olarak tanimlanan ii¢ boyutta destek sunacaktir: * Yetkinlikler ve beceriler bolimi -
bireysel ve grup is destegi, hukuki tavsiye vb. Yoluyla. * Sosyal sermayenin saglanmasi - 6nderlik ve ag
olusturma etkinlikleri yoluyla. * Somut ihtiyaclar - uygun fiyath / licretsiz calisma alanina erisim ve
daha genis is destek topluluguna baglantilar ve ayni zamanda finans hizmetlerine erisim yoluyla.

Kaynaklar:
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/24461

www.freshstart4eu.com/# !
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Ozellikle Geng Gé¢menleri hedefleyen yukarida ayrintilar verilen Projelere ek olarak, genel olarak
asagida ayrintilari verilen Geng Girisimciler icin genis bir hizmet yelpazesi vardir: Start-Ups UK

The Prince's Trust 21 yasindayken, The Prince's Trust plani kendiliginden yaslandi. Birlesik Krallik'ta
mali yardim ve is destegi saglar (kendi plani olan iskocya harig) ve okulda miicadele eden, bakimda
olan, uzun siiredir issiz olan veya cocuklarla basi dertte olan genclere odaklanir. yasa.

Teklif edilen nakit, y1lda% 3'te 5.000 £ 'a kadar baslangi¢ kredisi seklinde gelir ve anlasmanin bir
pargasi olarak bir isletme danismanindan da yardim alirsiniz.

Basvurmak i¢in, para kazanmak i¢in bir is plan1 hazirlamanizin beklendigi yerel bélge ofisinize
basvurun. 18-30 yaslar1 arasindaki kisiler Business Programina basvurabilirler.

Shell LiveWIRE : 1982'den beri Shell LiveWIRE, yil boyunca yardim ve tavsiye sunarak 16-30 yaslari
arasindaki kisilerin Startup’imi tesvik etmeye yardimc oluyor. isletme yayinlar ve egitim paketleri,
insanlar1 ydnetmekten pazarlamaya ve iK'ya kadar girisimcilerin bilmesi gereken tiim konulari kapsar.
Buna ek olarak, tlilke ¢apinda baslangi¢ konusunda bire bir tavsiyelerde bulunabilecek 100'den fazla
koordinator vardir. Shell LiveWire, kredi veya hibe saglamamakla birlikte, girisimcilerin 10.000
sterlinlik 6dil ve yilin gen¢ is adami unvani icin yaristifi bir 6dil programi da yiiriitmektedir.
www.shell-livewire.org Biiyiik Kiiciik isletme Girisimi BSBI'yi gozden kacirmak kolaydir, ancak bu kar
amaci giitmeyen ortaklk, Birlesik Krallik'taki kiiciik isletmelere HM Giimriik ve Vergi, Yurt ici Gelir ve
Patent Ofisi gibi cesitli kaynaklardan iyi tavsiye, destek ve bilgi sunar.

Uyelik gerektirir, ancak bunu yaparak iicretsiz is seminerlerine ve tavsiye giinlerine, iicretsiz
danismaya, muhasebeyle ilgili yardima ve pek ¢ok konuda yardima

erisebilirsiniz. www.bsbi.co.uk

Business Link Muhtemelen Business Link'i tam olarak ne yaptigini veya sizin gibi genc girisimcilere
nasil yardimci oldugunu bilmeden duymussunuzdur. Kiiciik isletmelerin amacini savunmak icin
olusturulan bir devlet kurumu olan Small Business Service tarafindan ydnetilen bu ulusal ajans agj,
basariya giden yolda size yardimci olacak tavsiyeler, bilgiler ve kaynaklar sunar.

Gilintimiiziin basarih girisimcilerinin bir¢ogu icin bu, onlarin ilk ugrak noktasiydi ve aldiginiz hizmetin
maliyetine bir katkida bulunmaniz beklense de e-ticaretten e- ticarete kadar her tiirlii konuda uzman
bilgisine erisebileceksiniz. ihracat. www.businesslink.org

Ulusal Ticaret Sicili Yeni bir is kurarken {istesinden gelmeniz gereken en 6énemli sorunlardan biri,
girisiminiz icin halihazirda kullanilmayan bir isim bulmak, onu kaydettirmek ve ilgili logolar, ticari
markalar ve web siteleri.

Bu karmasik bir stirectir, ancak Ulusal Ticaret Sicili, her seyi tek bir cati altinda sunabildigi ve yalnizca
kayit iicretinin kendisi icin licretlendirildigi i¢in biiytik bir

yardimcl olabilir. Ayrica, her tiirden Birlesik Krallik ve denizasir sirketi hizli, verimli ve sorunsuz bir
sekilde kurmaniza yardimci olacaktir. www.anewbusiness.co.uk Young Enterprise UK 1963'te kurulan
Young Enterprise, her y1l 150.000'den fazla genc icin bir dizi isletme egitimi programi yliriitmektedir.
Katilimcilar, Young Enterprise'in Birlesik Krallik'taki 2.000'den fazla isletmeyle olan ortakligi
araciligiyla bir sirketi yonetme konusunda ilk elden deneyim kazanirlar.

Organizasyon, genglere is diinyasina degerli bir giris saglayarak, erken yasta girisimcilik becerilerini
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gelistirmeyi hedefliyor.

Geng Girisim programlarinin ¢ogu okullarda yiiriitiilmesine ragmen, kurulusun ayrica bir Yiiksek
Lisans Programi vardir ve gézetim kurumlarinda 25 yasin altindakiler icin programlar ytriitmektedir.
11.500 goniilliiden olusan bir ordu tarafindan yonetilen Young Enterprise, destek icin is diinyasina ve
hiikiimete giiveniyor. www.young-enterprise.org.uk Launchpad Londra merkezli girisim grubu,
genglere licretsiz destek ve danismanlik sunuyor. Launchpad, genclerin girisimci yeteneklerini
kesfetmelerine ve gelistirmelerine yardimci olmay1 amaglamakta ve iicretsiz atoélye calismalar1 ve
etkinlikler diizenlemektedir; buna ek olarak iicretsiz bire bir danismanlik hizmetleri.

Zaten bir is fikri olsun ya da olmasin, 14-30 yas arasi herkes kabul edilir.

www.businesslaunchpad.org

YME Education ile ilgili en iyi uygulamalar hakkinda uzman goriisleri

Denizagsir1 gdgmenler ve Iskog geri dénen gé¢menler, isko¢ gégmen olmayanlara kiyasla, aktif olarak
bir is kurmaya veya kendi islerini yiiriitmeye calisma olasiliklarinin neredeyse iki kati. Bu ayni
zamanda, erken asamadaki girisimcilik faaliyetlerine katilma olasilig1% 24 ve% 67 daha yiiksek olan
Iskog ve RUK i¢c g¢menler icin de gecerlidir.

Genel olarak, goc, is firsatlarini tespit etme ve yeni gelecek vaat eden Startup baslatma olasiligi daha
ylksek olan yetenekli, hirsh bireylerle iligkilidir. Bu nedenle, hiikkmiin farkli oldugundan emin
olmalisiniz.

Gogcmen girisimciler, farkl is baglamlari, siirlar ve ulusoétesi kimlikler ve 6zellikler (Brinkerhoff
2016) dahil olmak tizere ¢ok sayida karmasiklikla karsi karsiya kalirken uluslararasi sinirlar1 asabilir
ve ayni zamanda uluslararasilasma strecleri yoluyla kazandiklar1 girisimci kaynaklarini kullanabilir
(Brinkerhoff 2009; Terjesen ve Elam 2009 ). Girisimciler, kaynak bagislarinin bir parcasi olarak, sosyal
iliskilerin dogasina ve bunlardan nasil yararlanilabilecegine atifta bulunan sosyal sermayenin yani sira
bireysel bagislar olan 6zelliklere, becerilere, yeterliliklere ve egitime atifta bulunan beseri sermayeyi
kullanabilir. bireysel fayda icin (Williams ve ark. 2017). Insan sermayesi ve sosyal sermaye iireten
aglara erisim, gogmenler kadar yerli girisimciler icin de 6nemlidir (Bagwell 2015).

Beseri ve sosyal sermayenin temel yapilari, yalnizca yerli girisimciler tizerinde degil, ayni zamanda go¢
etmek zorunda kalanlar da dahil olmak iizere gécmen girisimciler i¢in (Bagwell 2015) ¢ok énemli bir
etkiye sahip olacaktir. Insan sermayesi, bireye ayrilmaz bir sekilde bagli olan ve kisi {izerinde olumlu
bir etkisi olan 6zelliklerden, becerilerden, yeterliliklerden, egitimden vb. Olusur (Becker 1975).

Geng bir gocmen girisimci olarak ihtiyaciniz olan nitelikler olmahdir

- Yaraticilik becerileri: Yaraticilik becerileri, olaylar1 farkli gérme ve bosluklarin oldugu yerlerde
¢O6zlimler sunma becerisidir. Yaraticilik becerilerinizi gelistirmek icin bilincli olarak yeni bir seyler
deneyin. Baskalarinin yapmayacagi bir sey yapin

- Yaparak 6grenmek: Kurallara uyarak yiiriimeyi 6grenemezsiniz. Yaparak ve diiserek 6grenirsin. "
Richard Branson. Ger¢ek diinya deneyimi gibisi yoktur. Ister yandan ister tam zamanh bir isletme
yOnetin, is planlamasi, miizakere, satis ve pazarlama gibi becerilerinizi gelistirme firsat1 elde edersiniz.

- Azim insa edin, anlaml bir hedef veya meydan okuma olusturun ve kendinize isi birakma hakki
vermeyin
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- Kendi sirketinizi yonetmek icin temel finansmani anlamak ¢ok 6nemlidir

- lletisim becerileri

-Finans artirin

-Ag becerileri

- Hazirlik ve Organizasyon Becerileri

- Dil becerileri

Gocmen girisimciler i¢cin iki asamali 6gretim 6nerisi

1) yeni baslayanlar icin bir is kurmay diisiinen gécmenleri hedefleyen bir kurs ve

2) Aklinda belirli bir fikri olanlar ve daha dnce kendi islerini yiiriitmekle ilgili deneyime sahip olanlar,
ancak cesitli nedenlerle su anda girisimcilik icinde olmayanlar.

Yeni baslayanlar icin is egitimi dért modiilden olusur. Baslangi¢c kursundaki her modiil, saglanan
bilgiler ile gercek hayatta uygulanmasi arasinda bir denge saglamak icin yaklasik dort hafta siirer. Dort
modil sunlar olabilir: - is ortami (yerel / ulusal / Avrupa / uluslararasi); - bir isin nasil kurulacagy; -
isin giinliik isleyisi ve - biiylime stratejisi.

ikinci kurs, bir isletmeye sahip olan ancak onu daha da gelistirmek isteyen gogmenler icin ileri bir kurs
olmalidir. ileri diizey kurs, baslangi¢ kursunun ilk ve son modiiliinii sunar, ancak katihmcilar diger iki
modiiliin oturumlarina géniillii olarak katilabilir. ileri diizey kurs katihmcilarinin is taahhiitleri goz
ontline alindiginda ¢ok fazla miisait olmayabilecegi gercegi dikkate alinir, bu nedenle ileri diizey kurs
modiilleri her biri sekiz haftaya yayillmistir.

Kapsayic konular, kisinin kisisel kaynaklarini (beceriler, bilgi veya tasarruflar gibi) en iyi sekilde nasil
harekete gecirecegi ve gesitli finansal yardim bicimleriyle ilgili bilgilerle birlikte finansal okuryazarhgi
nasil yiikseltecegi seklindedir. Evde gelistirilecek pratik alistirmalarin ve o6devlerin kullanimi goz
ontine alindiginda, katilimcilar yonetim becerilerini kazanir ve gelistirir. Pratik alistirmalar yoluyla,
katilimcilara stresli durumlarla nasil basa ¢ikacaklar1 da 6gretilmelidir .

KOBI'ler, girisimci golgesi veya ciraklik olmak iizere énemli bir rol oynayabilir: Girisimci adaylari icin
ciraklik, gen¢ gocmenleri girisimcilik icin donanimli hale getirmenin basit bir yontemidir. Yeni go¢cmen
isletmelerde calisan birgok isci, islerini kendileri icin is kurmak icin gerekli deneyim ve becerileri
kazanmak icin kullanir. Incelenen yerel arastirmalar, bircok isletmede kabul edilmeyen beseri
sermayenin altini cizdi. Isciler, genellikle kiiciik bir isletmeyi yénetmeye yardimci olma konusundaki
somut deneyimlerle resmi niteliklerini artirtyorlardi. Bircogunun amaci, gerekli becerileri, deneyimi
ve kaynaklari elde ettikten sonra kendi baglarina ortaya ¢ikmakti.

Is aglar da iyi bir egitimci olabilir: Go¢men kurumsal aglarim kamu ve 6zel is destek programlar ile
entegre etmek. Go¢cmen girisimciler, diger gocmenlerin ve etnik azinliklarin aglariyla iliski kurarlar, bu
aglar, Isko¢ girisimcilik ekosisteminde bulunan ve kamu tarafindan finanse edilen destekle iyi
biitiinlesmis degildir. Dahasi, go¢men girisimcilerin de mevcut girisim desteginden habersiz olduklari
veya olumsuz gecmis deneyimlere veya talihsiz yanlis algilamalara dayali kuskular nedeniyle bu
destege basvurma konusunda isteksiz olduklar1 goriilmiistiir. Bu nedenle, erken asama girisimcilik
canlilig1 yerlesik isletmelerde bitmez ve ihracat potansiyeli optimize edilmez.

21



CC‘-fUndEd b'_"" the L) ‘I’DLJN(J
Erasmus+ Programme % MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

Dahil ettigimiz geng¢ gocmen girisimcileri egitirsek 6nemlidir:

- Azinlik etnik ve genc gécmenlerle mevcut deneyim

- Siginmaci ve milteci 6grencilerin olumlu imajlarini tesvik etmek
- Basarili entegrasyon i¢in net gostergeler olusturmak

- Bir kapsayicilik ahlaki ve gesitliligin kutlanmasi

Girisimcilik 2020 Eylem Plani ve Girisimcilik Egitimi:
Egitimciler i¢in Kilavuz, anahtar yeterliliklerin saglanmasini ve degerlendirilmesini tegvik etmeyi
amaclamaktadir. temel beceriler ve ¢apraz beceriler, 6zellikle girisimcilik, diller ve dijital beceriler.

Egitim (dort) modiile boliinmelidir.

1) Ik modiilde, katilimcilar genel olarak, ev sahibi iilkede ve her sektérdeki is ortami hakkinda
kanunlar, yonetmelikler, lisans gereksinimleri, is gérgii kurallar veya cesitli kiiltiirler arasindaki diger
farkliliklar gibi giris bilgileri alirlar.

2) Ikinci béliim, bir is kurmak icin uygulanabilir bir is fikri gelistirmeye odaklanmaldir, bu, belirli is
sektorleri (katilimcilar ile ilgili olanlar) hakkinda daha pratik bilgiler gerektirir, bir isletme agmak i¢in
gereken gerekliliklerin lizerinden gecer (lisanslar, izinler, tescil), gerekli finansman, pazarlama vb.

3) Uglincii modiil, vergilendirme, raflarin yeniden stoklanmasi (uygunsa), malzeme satin alma, kasayl
kapatma, saglik ve giivenlik diizenlemeleri ve digerleri gibi bir isletmenin giinliik isleyisi etrafinda
doner.

4) Son boltiim, ek becerilerin (kapsamli reklam stratejileri gibi) ve biiylime stratejilerinin gelistirilmesi
dahil olmak iizere isi daha da gelistirmeye odaklanir.

Hollanda

Diger bircok Avrupa iilkesinde oldugu gibi, Hollanda'da girisimcilik becerileri 6gretimi s6z konusu
oldugunda ulusal egitim stratejisi yoktur. Bu sasirtici olabilir, ¢iinkii Hollandalilar arastirma ve
gelistirme, yenilikgilik ve girisimci ruhlariyla tinltidr.

Gorlintise gore bu girisimci ruh, Hollanda kiltiiriine ¢oktan yerlesmis durumda. Hollanda'da bir is
kurmak igin karsilanmasi gereken gereksinimler Kamer van Koophandel (Ticaret Odalari), Hollanda
Girisimcilik Merkezleri (DutchCE) gibi 6zel ajanslar ve istihdamla ilgili (issiz) yeni baslayanlar i¢in
destek sistemleri tarafindan desteklenmektedir. Hollanda ise Yardim sistemine bagh (Werkplein
(Work Plaza), UWV (Sosyal Giivenlik is Merkezleri) ve belediyeler (yardim saglayici, ayrica bir 'One-
adam-is' kurmak i¢in) gibi saglayicilar araciligiyla.

(kaynak: http://transnationalbusinessgroups.eu/tbg/wp-content/uploads/2016/11/English-02-A1-
Dutch- Education-and-Entrepreneurship.pdf)

Girisimcilik Modiilii

Son yillarda Hollanda hiikiimeti, girisimciligin egitime kazandirilmasina yardimci olmak icin isveren
ve calisan orgiitleriyle birlikte ¢esitli Startup gelistirdi. Bu Startup’dan biri, ist orta mesleki egitimde
Sertifika almaya uygun Girisimcilik Modili idi. Girisim, 2011- 2013 Hollanda Ulusal Eylem Planinin
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bir parcasiydi ve operasyonun ilk ii¢ yilina dayamyordu. Mesleki Egitim, Ogretim ve Ticaret Sektorii
icin Isgiicii Piyasas1 Uzmanhk Merkezi (KCH) modiilii paydaslarla birlikte gelistirdi. Modiil,
ogrencilerin serbest meslek sahibi veya serbest meslek sahibi olmalarini saglamaya odaklanir ve
girisimci bir zihniyet gelistirir.

Sertifikasyon i¢in uygun Girisimcilik Modiiliiniin hedefleri, tiim sektoérlerdeki Mesleki Egitim ve
Ogretim 6grencilerini (dolayisiyla Mesleki Egitim ve Ogretim gécmen ogrencileri) kendi hesabina
calismak i¢in gerekli yeterlilikleri kazanmada ve daha istihdam edilebilir hale gelmek i¢in girisimci bir
zihniyet gelistirmede desteklemektir. Girisimcilik Modilili, list orta mesleki egitim veren egitim
kurumlarinda verilmektedir.

Modiil, bireysel sorumluluk, yenilikei yetenekler, etkili calisma, sosyal beceriler ve ticari zihniyet gibi
ozellikleri ortaya cikaran yedi yetkinligin gelistirilmesini destekler. Girisimcilik Modiilii yedi is
stirecinden olusur. Bu siirecler, bagimsiz bir girisimcinin - genellikle personeli olmayan - isini kurmak
ve yiiriitmek icin ihtiyac duyacagi temel girisimcilik paketini tanimlar. Ilk ii¢ is siireci, bir is plani
taslag1 hazirlamak ve girisimcinin isi fiilen baglatmak icin ilk adimlar: ile ilgilidir. Siireglerin geri
kalani, basladiktan sonra isi siirdiirmek ve gelistirmekle ilgilidir. Girisimcilik Modiilii asagidaki
slirecleri kapsar:

o [sletmenin gelecekte nasil gériinecegini belirlemek
e Isletmenin seklini sekillendirmek

¢ Bir is kurmanin mali y6nlerini diizenlemek

o [sletmenin mali durumunu izlemek

isletmeyi konumlandirma ve / veya yenilik yapma

e [sletme icin {iriin ve / veya hizmet satin alir

e Siparis / miisteri edinme, teklif hazirlama ve / veya goriismeler yapma Bu siiregler sirasinda,
girisimcinin isi 'kavramasi’ hayati énem tasir: rakamlarn kontrol etmek, alicilar ve miisterilerle
iletisimde kalmak ve her zaman nasil yapilacagini diisiinmek isi gelistirme.

Kaynak: Hollandaca olarak daha fazla bilgi: Web sitesi: http://www.ce-

ondernemerschap.nl/docenten/ce-ondernemerschap-international /toolkit-en

Pilot Eigen Baas (Kendi Patronu)

Rotterdam, Qredits Microfinance ve Vluchtelingenwerk ile pilot "Eigen Baas" Migrantenschool'da is
birligi yapiyor. Temel amag, girisimcilik gegmisine sahip gégmenleri - sadece statii sahiplerini degil -
Hollanda'da kendi islerini kurmaya tesvik etmektir. "EigenBaas" Go¢men Programi'nin yardimiyla,
egitim sirasinda tam olarak iyi bir is planinin neyi gerektirdigini 6grenirler ve nihayetinde bankalar,
koclar, girisimciler ve Qredits Microfinance Netherlands icin is fikirlerini ortaya koyarlar. Ayrica
program, pazar arastirmasi, glic-zayiflik analizi, sosyal medya ve finansmanin etkin kullanimina vurgu

yapiyor.
Sinir Tanimayan Startup’lar

Sinir tanimayan Startup’lar, en hirsh miilteci ve go¢men girisimcileri islerini biiylitmek igin
kaynaklarla birlestirirken, yatirimcilara yikici potansiyele sahip radar alti Startuplar’a giris noktasi
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saglar. Sinir tanimayan Startup’lar, islerini kurmalar i¢cin gégmen ve miilteci girisimcilere destek,
egitim ve baglantilar sunar.

Gocmen A.S.

Misyonu, bir sirket kurma ve gerceklestirme konusunda girisimci bir hirsla statii sahiplerini
desteklemektir. Migrant INC, Hollanda toplumuna girisimci olarak katilmak ve katkida bulunmak
isteyenlere izin vererek statli sahiplerinin bagimsizligina katkida bulunur. Bu sekilde Migrant INC,
olumlu bir miilteci imajina katkida bulunmak istiyor.

Yiiriitme Siireci Adim 1 (Is fikri)

Migrant INC, adaylarin1 Lahey belediyesi, VluchtelingenWerk Nederland dahil olmak tzere, etkinlikler
araciligiyla ve kendi agindan ise aliyor. Adaylarin bir is kurma fikri ve hirsi vardir.

Adim 2 (Goriisme ve 1. secim)

Migrant INC, bir giris goriismesi icin anlasmalar yapar. Adaylarin secimi bir puan sistemine
dayanmaktadir. Tiim adaylar Lahey belediyesi ile koordine edilmektedir.

Adim 3 (Egitim, 2. secim)

Adaylar is Modeli Kanvas1 Egitimi icin davet edilir. Bu egitimden sonra, digerlerinin yani sira,
girisimcilik 6zelliklerine ve motivasyonuna dayanan 2. bir se¢im yapilir.

Secilen adaylar onderlarla baglantiidir. Onderlere ayrica egitim (giris ve Kkiiltiirler arasi)
sunulmaktadir.

Adim 4 (Kendi patronu)

Egitim programi Eigen Baas, Qredits tarafindan gelistirilen ve Migrant INC tarafindan statii sahiplerine
uygun hale getirilen 10 haftalik bir egitim kursu. Egitim Hollandaca olarak verilmektedir (Ingilizce
olarak ¢evrimici bir olasilikla).

Adim 5 (is plani)

Is planinin yazimi, mevzuata, pazar arastirmasina, is alanina, finansman seceneklerine, vergi ve
idareye, yasal yapiya vb. Dikkat edilerek dnderler tarafindan denetlenir.

Adim 6 (Olas1 Borg¢ Verenler)

Yatirim planlamasinda aday girisimcilerin Migrant INC tarafindan cesitli finansman kaynaklarina ve
hiikiimlere (BBZ, Crowdfunding, equity, Fonds1818 vb. Dahil) dikkat ederek desteklenmesi.

Adim 7 (Kendi sirketinizi kurmak)

Destek ve rehberligin devami ve faaliyetlerin optimizasyonu i¢in dikkat.
DELITELABS

Amsterdam'daki DELITELABS adinda bir baslangi¢c 6ncesi okul, Hollanda'daki miilteciler icin bir
program baslatti. Bu, tiiriiniin ilk 6rnegi ve su anda bir grup miilteciye kendi islerini acma becerilerini
o0gretmek icin girisimci 6gretim gorevlilerini kamu hayrina is yapanlar olarak ise almak istiyor.
DELITELABS, egitim egitimi, 6nderlik ve gelecek vaat eden baslangi¢lar1 kulugka yoluyla miiltecilere,
yerlilere ve yeni gd¢menlere girisimcilik destegi saglayan kar amaci giitmeyen bir kurulustur.
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Programlar hakkinda bazi uzman yorumlari:

Statii sahibinin yardimdan kurtulmak i¢in rotasinda karsilastif1 engelleri yikmak i¢in cok az sey
oluyor. Ek olarak, ¢ogu durumda statii sahiplerinden gelen talep ile girisimciligini destekleyen arz
arasinda bir uyumsuzluk vardir.

Bagar1 faktorlerini organize etmek zordur. Ozellestirme gereklidir. Ayrintili is planlarina daha az vurgu
yaparak ve isleri hemen yapmaya daha fazla vurgu yaparak Startup’t desteklemek - "yalin Startup”
denilen - girisimcilerin enerjisine ve motivasyonlarina daha iyi uyum saglar. Bu, genellikle statii
sahibinin bireysel sorularina ve ihtiyaclarina daha az odaklanan oldukca iyi tamimlanmis bir
programin oldugu belediyeler tarafindan sunulan katilim programlari icin daha az gecerlidir. Bu
nedenle, belediyeler ve yalin Startup arasinda daha fazla is birligi varsa gercek kar elde edilebilir; iyi
maclara boyle geliyorlar.

istekli destekcilerden ve bir veya daha fazla sponsordan olusan farkl bir ag, basariy1 ilan etmede
neredeyse her zaman c¢ok énemlidir. Ornegin, statii sahibi birkac sirket, baslangic sermayeleri icin
Hollandali bir tanidiktan alinan bir krediye bagimliydi. Bu ag1 genisletmeye odaklanmak bu nedenle
biiyiik 6nem tasiyor. Ayrica, belediyelerin yardima dayal olarak kendi islerini kuran miiltecilerle daha
esnek bir sekilde ilgilenmeleri girisimcilere yardimci olacaktir. Yar1 zamanh girisimcilik veya kiiciik bir
hediye gibi ezber bozan finansal ¢oziimler, baslangi¢c asamasinda biiyiik bir fark yaratabilir. '

Engellerin olas1 nedenleri ve statii sahiplerinden gelen talep ile girisimcilik destek yontindeki arz
arasindaki uyumsuzluk hakkinda bazi arastirma bulgular1 asagida listelenmistir.

» Destege asinalik bir engel olusturmaz.

e Arastirma, destek girisimlerinin girisimci stati sahipleri ile yeterince bilindigini gostermektedir.
Aynisi finansman secgenekleri icin de gecerlidir. Basari faktorlerini organize etmek zordur

e Basar1 oOykiileri "girisimcilik becerilerinden" agiklanir; motivasyon, deneyim, karakter, yetenek ve
yeterliliklerin bir kombinasyonu. Bu, basariy1 6ngoriilebilir ve genel bir yaklasimin uygulanmasini
zorlastirir.

« Bir ag ve bir veya daha fazla sponsor olusturmak ¢ok énemlidir

* Basariy1 ilan etmedeki ortak nokta, yeni baslayan girisimciye rehberlik eden bir agin "girisimcilik
becerilerine” sahip olmanin yani sira. Bu ag icinde bir veya birka¢ sponsorun olmasi, basarinin énemli
bir aciklamasini saglar. Ag1 olusturmaya veya genisletmeye katkida bulunan tiim Startup, bu nedenle
kendi degerine sahiptir.

o Ozellestirme gereklidir, ancak ¢ogu zaman eksik

« [5 ihtiyaci olan statii sahiplerinin hedef grubu heterojendir. Bu nedenle girisimci olma istekleri de her
zaman farklidir ve desteginin c¢ok cesitli olmasi gerekir. Bu cesitli hedef grup, bu nedenle, statii
sahibinin ihtiyaglarinin ve olanaklarinin merkezi oldugu girisimcilige yonelik destekte 6zellestirme ve
esneklik gerektirir.

e Cogu girisimin 6zellestirmenin 6nemli oldugunu gdéstermesine ragmen, destegin biiyiik bir kismi
genel veya sinif karakterine sahiptir. Bu birtakim dezavantajlar1 beraberinde getirir, yani destegin ¢cok
az pratik kullanimi vardir veya belirli bir girisimciyle ilgili konular etkilenmez.
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« Bir avantaj, statii sahibinin, genellikle bir sirketin basarisi icin hayati 6nem tasiyan bir ag kurmasi,
Hollanda sistemi ve yonetmeliklerini 6grenmesi ve Hollandacasini gelistirmesidir.

« Arz ve talep arasindaki eslesme genellikle arz odaklidir

 Genel olarak, baslaticinin teklifi varsayilir; bunda bir inisiyatif baslatmak i¢in gereken belirli sayida
katilimc1 var. Her girisimin kendi kabul kriterleri vardir. Yeni baslayan girisimci sorusu, kime
rehberlik edeceklerine yon vermez.

¢ Destek aralifinda tutarlilik yoktur. Hedef kitle kadar cesitli, hedef kitleye yonelik destek aralig.
Destek teklifinin finanse edilme sekli nedeniyle, kendi benzersiz yaklasimlarina daha karh bir sekilde
odaklanir ve basar1 hikayelerine sahip olmak gerekir. Bu, Startup arasindaki is birligini engellerken,
bunlar genellikle birbirlerini iyi tamamlayabilir. 'Diizenli' girisimcilik platformlarindan gelen Startup
de is diinyasinin sponsorlarina ihtiyac duyuldugunda hos karsilanabilir. Ancak, bu platformlardan ¢ok
az girisim var.

* Belediyelerin net bir yaklasimi ve hedef kitle yaklasimi yoktur. Neredeyse tiim durumlarda, belediye
yardimdan yeni bir sirketin kurulmasinda (degerlendirme asamasi) ve se¢cim asamasinda) kilit bir role
sahiptir19.

» Belediyeler, statii sahipleri icin, sosyal yardim pozisyonlarindan statii sahiplerine yonelik farkl
destek secenekleri i¢in bir ilk temas noktas1 ve temel bekgidir. Bir belediyenin kap1 bekgisi roliinii
yerine getirme sekli, statii sahibinin bir girisimci olarak basar1 sansi lizerinde biiyiik bir etkiye
sahiptir.

By, statii sahibinin konumuna, destege erisip erisemeyecegi ve ne kadar kolay erisebilecegi ve bunu
hangi destekleyecegine baghdir. Ayrica bir belediye, Bbz'den digerine gore oldukca 'daha uygundur'.
Bununla birlikte, genel olarak, Bbz'nin uygulanmasi karmasiktir.

e Girisimci Startup hirsla daha uyumludur ve girisimcileri yonlendirir

e Yalin Startup, yeni girisimcilerin enerjisine ve giidiisiine, daha sonra katilim siireclerine daha iyi
uyum saglar. Pek cok girisim, belediyeyi statii sahibinin girisimciligi i¢cin bir abluka olarak goriiyor
¢lnkii siirecin tamamlanmasindan sonra, belediye tarafindan bir Bbz yonetmeligine kabul edilmek i¢in
bir is planinin onaylanmasi gerekiyor. Statii sahipleri i¢in, belediyenin sistem diinyasina uygulanir,
karmasiktir ve girisimci olarak baslama arzusundan rahatsizdir. Baslangi¢ noktasindaki bu farklilik
nedeniyle, Startup ve belediyeler arasindaki iletisim bazen biz olurlar - iyi bir is birliginin oniine
gecebilirler.

YME Education ile ilgili en iyi uygulamalar hakkinda uzman goériisleri
Bir bakista oneriler:

o lyi bir eslesme yapmak icin alim miktarina daha fazla dikkat edin

« Bilgi paylasimi

e Startup”1 belirleyin

« Belediye ve Startup arasinda daha iyi is birligine yatirim yapin

» Girisimci statii sahiplerini desteklemek i¢in bir zincir yaklasimi diizenleyin
¢ Hazir (finansal) kullanima hazir ¢éziimler {izerinde ¢alisin
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Basari i¢in (im) gdo¢men avantaji var mi1? Asagidakiler, Hollanda'daki uzmanlardan ve basarili gogmen
girisimcilerden alinmistir:

1. Basariya olan aglikla birlikte esneklik ve ustalik zihniyetini gelistirin.

Gogcmen girisimci Safi bana “Hepsi kafamizda! Giimiis tabakta bize hi¢bir seyin verilmeyecegini
anliyoruz. Her bir galibiyet ter ve gozyasi gerektirir. " Bu zihniyet, geldikleri ortamlarin bir sonucudur.
Biiytidiigli cevrenin kendini koruma arzusunu yaratmasina ve basar1 agligini beslemesine yardimci
olduguna inaniyor.

2. Bir destek sistemine sahip olun ve bundan yararlanin.

Kimsenin tek basina basarili olamayacagi fikri 6zellikle gocmenler icin gecerli. Goriistiiglimiiz gocmen
girisimci yoneticiler, basarilarina katkida bulunan ebeveynlerin, toplumun ve hatta ortak ¢ikarlari olan
arkadagslarin roliinii gosterdiler. Ebeveynlerin varlig1 ve etkisi, basariya katkida bulunabilecek tek
destek sistemi tiirii degildir. Chavlovky, liniversitede Cek Cumhuriyeti'nden iki baska nakil buldugu
icin sanshydi. Kendi islerini kurmalar1 i¢in onlar1 cesaretlendiren bilgi tutkusu ve girisimci ruhu
paylastilar. Chavlovky, “Giivenecek aglar olmadan ortaklarim ve ben kendi agimizi sifirdan insa ettik.
Bu bizi iligkilerimizde secici olmaya ve ne pahasina olursa olsun itibarimizi korumaya sevk etti. "

3. Bilgi icin bir tutku gelistirin.

Chavlovky, tiim bu basarili go¢menlerin ifade ettigi duyguyu yakaladi: "Tiim maddi varliklarimizi terk
etsek de kimse ebeveynlerimin egitimini ve bilgi tutkusunu elimizden alamazd1."

Safi, biiyiik bir egitimin hem kendisi hem de ailesi icin en iyi firsat1 sagladigimi anladig1 icin Iran'dan
Hollanda'ya geldi. Bir tuniversite diplomasinin azalan degeri hakkinda ¢ok sey yazildi. Sonunda,
konustugumuz basarili bireylerin her biri, egitimsel kazanimi, basarili bireyler tarafindan
somutlastirilan daha genis bilgi tutkusunun bir temsili olarak gortir.

Bartosz bunu soyle 6zetlemistir: “Egitimin sonu yok. Kitap okumak, sinavi gegmek ve egitimle bitirmek
degil. Dogdugunuz andan 6ldiigiiniiz ana kadar yasamin tamami bir 6grenme siirecidir. "

4. Sorunlar1 daha derin bir dizeyde goriin ve anlayin. Bunlari ¢6zmenize izin veren bir sirket bulun
veya kurun.

Yeni fikirler tiretmek, daha 6nce goriilmemis sorunlar1 tanimak ve benzersiz ¢oziimlerle zorluklarin
listesinden gelmek, yaraticiligin sorunlar1 daha derin bir diizeyde gérmesini ve anlamasini gerektirir.
Bir somestr bile yurtdisinda egitim almanin {Universite o6grencilerinde yaraticiligl artirdigl
gorilmistir. Tamamen yeni bir kiiltiire uyum saglamanin ve icinde yasamanin faydalarini hayal edin?

5. Degisimin pesinde.

Yeni bir lilkeye go¢ etmeyi se¢mek bilincli bir degisim arayisidir. Bircogu icin bu bir hayatta kalma
meselesi olabilir. Safi'ye gore "Korku biiylik bir motivasyon kaynagidir": "Gé¢menler neden
kactiklarini biliyorlar ve bu da onlar yeni hayatlarinin eski kosullarini yansitmadigindan emin olmaya
sevk ediyor."

Yeni bir tlilkeye girdikten sonra, gocmen hayatinin her yonii degismeye devam ediyor ve onlar1 daha
acik fikirli ve uyarlanabilir olmaya zorluyor.

Chavlovky, “Go¢menler yeni bir kiiltiire ve yasam tarzina uyum saglamak i¢in inanilmaz derecede siki
calismalar1 gerekiyor” diye agikliyor Chavlovky “Dil, kiiltiirel ve toplumsal engeller nedeniyle ¢ogu
zaman ana vatandasi olan meslektaslarindan daha ¢ok ¢alismak ve daha fazlasini 6grenmek zorunda
kaliyorlar. Bir go¢cmen, bir firsat gérdiigiinde iyi bir firsati bilir; ilk etapta buraya boyle geldiler. "
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Romanya

Kanuna gore gocmenler bir isletmenin yoneticisi olabilir, bir egitim programimi takip edebilir,
istihdam edilebilir (mavi kart aldiktan sonra), goniillii olarak calisabilir veya uzun siireli tibbi tedavi
alabilirler.

Kanuna gore (44/2004 sayih Hiikiimet Kararnamesi), Romanya'da bir tiir koruma elde eden
gocmenlerin sosyal entegrasyonu, sosyal marjinallesmeyi ve Romanya toplumunun kosullarina uyumu
Onlemeyi amaclamaktadir. Entegrasyon siirecine dahil olan diger hiikiimet organlarina ek olarak,
Gocmenlik Genel Miifettisligi (Icisleri Bakanlig: biinyesinde) dogrudan gécmenlerle ilgilenir.

Romanya'da bir tiir koruma elde etmis olan gé¢cmenleri entegre etme politikasinin genel amaci,
kendilerine destek olmalarina, devlet yardimlarindan veya sivil toplum kuruluslarindan bagimsiz
olmalarina ve ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayata aktif olarak katilmalarina yardimci olmaktir [http:
//igi.mai.gov.ro/ro/content/programul- de-integrare].

Entegrasyon programi sunlari sunabilir:

» Konaklama, talep ilizerine, entegrasyon programina kaydoldugunuz siire boyunca (12 aya kadar) IGI
merkezleri. Bu hizmetten yararlanmak i¢in, kamu hizmetlerinin maliyetini temsil eden aylik bir katki
pay1 6demeniz gerekecektir. Savunmasiz kisiler, 44/2004 tarihli Hiikiimet Kararnamesi'ne gére kamu
hizmetlerinin 6denmesinden muaf tutulmaktadir.

* Entegrasyon programina kaydoldugunuz dénemde (12 aya kadar) Romence dil kurslari;
e Kiiltiirel konaklama oturumlari;
« [ki aylik bir siire boyunca siginmacilar i¢cin maddi yardima esit bir miktar saglamak;

¢ Romanya'da sahip oldugunuz haklara erisimi igceren sosyal danismanlik: ¢alisma hakki, barinma
hakki, saglik ve sosyal bakim hakki, sosyal giivenlik, egitim hakki.

¢ Danismanlik ve psikolojik destek;
¢ Okul miifettislerinin destegiyle diizenlenen Romence dil kurslari;

¢ Bu faaliyetlerde, entegrasyon programinda ve belirli bireysel entegrasyon planinda yer almak
sartiyla 12 aya kadar 540 ley / kisi tutarinda maddi yardim 6édenegi.

¢ Programi tamamladiktan sonra, bir yillik bir siire icin konaklama masraflarinin% 50'sini 6deyerek,
merkez disindaki konaklama masraflarim karsilamak icin mali destek basvurusunda bulunabilirsiniz.
Gorildigu gibi, hiikiimet entegrasyon

programi, gocmen entegrasyonunun temel yonlerini ele aliyor, ancak kariyer gelisimi veya is
gelistirme gibi konulara odaklanmiyor.

Uluslararas1 Go¢  Orgiitii'niin  (Romanya  Biirosu) c¢esitli programlar1 vardir, 6rnegin
[https://oim.ro/en/what-we-do/programs]:

o ADMin4ALL - Avrupa'da Savunmasiz Gé¢menlerin Sosyal Icermesini Destekleme, yerel yonetimlerin
savunmasiz gocmenlerin sosyal ve ekonomik entegrasyonu icin siirdiirtilebilir stratejiler gelistirme
kapasitesini artirmay1 amaglayan bir girisimdir.

¢ REACT_RO - Romanya'daki go¢gmen oryantasyonu ve Romence dil kurslari i¢in egitim kaynaklari
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¢ LINK-IT - AB'ye yeniden yerlestirilen miilteciler icin sosyo-ekonomik entegrasyonu kolaylastirmak
icin kalkis dncesi ve varis sonrasi destegi birbirine baglama

o STARRT - Tiirkiye'den Yeniden Yerlestirilen Miiltecilere Yonelik Transfer ve Yardim Hizmetleri
Generatia Tanara Romania (Geng¢ Nesil Romanya), miiltecilerin sorunlari da dahil olmak iizere bircok
yonde faaliyet gosteren bir STK'dir. Organizasyon, UNHCR ile ortak olmustur 2005 yilindan bu yana
Timisoara'nin go¢menler i¢in Acil Transit Merkezi'nde yer aldi.

[http://www.generatietanara.ro]

ARCA'nin (Romanya Miilteciler ve Go¢gmenler Forumu) misyonu, Romanya'daki miilteci, gogmen veya
tilkesine geri donen herkesin potansiyelinin gergeklestirilmesini desteklemek ve Romanya toplumuna
entegrasyonunu kolaylastirmaktir. Bu kurulus go¢menler icin farkli hizmetler sunmaktadir (izleme,
istihdam i¢in yardim, mense tlkeden bilgi yonetimi vb.). Kurulusun asagidaki gibi birka¢ projesi var:
Romanya'daki 1lg¢ilincii tllke vatandaslarinin imajini tesvik etmek ve Romanya toplumuna
entegrasyonlar1 icin etkili ¢oziimler (bu proje Romen dili ve mesleki becerilerin 6gretilmesi
faaliyetlerini icermektedir). [http://www.arca.org.ro]

Ulusal Miilteciler Konseyi, miilteciler icin asagidakiler gibi cesitli hizmetler sunan bir STK'dir: yasal
yardim (mahkeme tarafindan menge iilkeye geri donmeye zorlananlar dahil), entegrasyonun
kolaylastirilmasi vb. Bu kurulus [http://www.cnrr.ro] gibi programlara sahiptir:

* Romanya'daki Miiltecilerin Entegrasyonu (uluslararasi koruma yararlanicilarini
Romanya toplumuna entegre olma yolunda desteklemek);

e Yetkililer icin Egitim (yetkililerin siinma basvurularinin degerlendirilmesine iliskin ulusal ve
Avrupa mevzuatina dayali olarak ulusal diizeyde liniter uygulamalar gelistirerek iltica konularini
yonetme kapasitesinin giiclendirilmesi yoluyla). Cizvit Miilteci Servisi'nin Romanya'da aktif bir subesi
vardir. Kurulusun hizmetleri: savunuculuk; Danismanlik; kiiltiirel etkinlikler; lobi; bagislarin
saglanmasi; halkla iligkiler / kampanyalar; Arastirma; seminerler / calisma yerleri; duyarlilik; sosyal
yardim ve egitim. Romanya'daki tiim konaklama merkezlerinde mevcutturlar

[https://jrsromania.org].

Romanya'dan Evrensel Kiliseler Birligi (AIDROM), Romanya'daki gocmenlere sosyal danismanlik,
malzeme yardimi, tibbi hizmetler, konaklama, Rumence 6gretimi ve kiultiirel degisim yoluyla yardim
ediyor. AIDROM"un [www.aidrom.ro] gibi gé¢menlerle ilgili projeleri vardir:

¢ Adil Rehberlik (dezavantajh kisilerin - diisiik vasifli, gogmenler, etnik azinliklar, uzun siireli issizler
vs. - egitim, 6gretim ve cesitlilik konularini ele alan daha miisteri odakli rehberlik ve danismanlik
yoluyla sunulan isgiicii piyasasina daha iyi entegrasyonu);

¢ Romanya'daki siginmacilar icin yardim ve kolayliklar; Siginmacilarin yasam seviyelerinin
iyilestirilmesi ve hesap verebilirlik modeli. Romanya'dan veya Romanya'da bulunan farkl kuruluslar
tarafindan yiiriitiilen hizmetlerin, projelerin ve programlarin kapsaml bir sekilde analiz edilmesinden
sonra, Romanya'da genel olarak gen¢ gécmenlere veya gocmenlere yonelik herhangi bir girisimcilik
egitimi olmadigl sonucuna varilmistir. Bu bulgu, YME projesinin sonuglarinin Romanya'da
memnuniyetle karsilandigini ve oldukga yardimei olacagini1 dogruluyor.
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italya
BASLAMAK

Italya, simdiye kadar 400 gé¢cmen sirketin yeni sirketler kurmasina eslik eden “start- up” adl bir proje
yarattl. Bu proje, gocmenlere bir sirket kurmanin ilk adimlarinda yardimeci olur, ancak saglanan hizmet
gdcmenin yasadigi bolgeye baglhidir ve genellikle bilinir veya mevcuttur..

Ulusal Gé¢men Girisimcilik Odiilii

Dahil olmay: tesvik etmek ve toplumun geri kalanimin italya'daki basarih gé¢men deneyimlerini
O0grenmesini saglamak icin MoneyGram uluslararasi para transferi dernegi 2009 yilinda Ulusal
Gocmen Girisimcilik Odiili'nii yaratti. Etkinlik, gé¢cmen girisimciligini tesvik etmek ve iilkeye
gocmenlerin tilkedeki basarili deneyimlerini géstermek icin olusturuldu; 6diiliin yaraticilar1 her yil
tiim Italya'da girisimcilik ruhunu, risk alma cesaretini ve iyi liderligi gosteren gégmen girisimciyi
seciyor. Odiil 3 kategoride veriliyor: Kurumsal bilyiime, Yenilik ve Geng Gé¢men Girigimcilik. Etkinlik,
Italya'da giderek daha fazla riza kazanan yeni milliyetci inanglar da géz oniinde bulundurularak,
katilim yolunu desteklemek amaciyla Italyan Hiikiimeti tarafindan da destekleniyor. Cesitli
milletlerden insanlar édillendirildi: Farkli ekonomik sektorlerde (ticaret, hizmetler vb.) Arnavutca,
Romence, Afrika, Cin vb. Katilimcilar, ¢ok kiltiirlii bir toplumun yaratilmasi i¢in is birligi yaparak
faaliyetlerini, amaglarin1 ve gecmislerini sunma firsatina sahiptir. Gé¢menler italyan toplumu igin
onemli bir kaynaktir ve bu 6dil, bugiin diinyadaki tiim toplumlari karakterize eden bu konudaki ortak
diisiinceyi aydinlatarak tam olarak bunu géstermek istiyor.

Tirkiye
MIGRAPRENEURS Projesi

Proje Referans Numarasi ile: 2016-1-UK01-KA202-024286 MIGRAPRENEURS “Avrupa'da Yiiksek
Nitelikli G6¢menler i¢in Girisimci ve Girisimci Zihniyet Gelistirme”, Eyliil 2016 - Agustos 2019 calisma
stireli bir Erasmus + Stratejik Ortakliklar Projesidir. Tiirkiye ortaktir. Insan Sermayesi, bélgelerin ve
tilkelerin yenilik¢i performansinin temel belirleyicisidir. Arastirmalar, vasifli bireylerin gog
davranisindan gelen insan sermayesinin, ev sahibi iilkelerdeki Yeniligin onemli bir belirleyicisi
oldugunu ortaya koymustur. (SERC, 2011). Bununla birlikte, beceri uyumsuzlugu issizlige katkida
bulunabilir ve iiretkenligi ve rekabeti azaltabilir. Beceri eksikligi veya beceri bosluklar gibi cesitli
bicimlerde ortaya cikar, ancak ayni zamanda bir bireyin niteliklerinin, bilgisinin ve becerilerinin isinin
gereklerini astiflt durumlar i¢in de gecgerlidir. Avrupa'daki gé¢cmen iscilerin, egitim seviyelerinin
yaptiklari isten daha yiiksek oldugu yerlerde asir1 vasif yasama olasilig1 daha yiiksektir. Bu projenin
amaci, yiiksek vasifli gogmenlerin, gogmenler i¢in girisimci / girisimci bir zihniyet gelistirerek ortak
tilkelere getirdigi becerileri kullanmak icin tasarlanmistir.
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Isgiicii Piyasasinda Suriyeliler

Resmi is firsatlarina erisimi kolaylastiran yasal degisikliklere ragmen, kayit dis1 pazar hem Suriyeliler
hem de isverenler icin daha cazip olmaya devam ediyor. Suriyelilere verilen ¢alisma izni sayisi, biliyiik
zayifliklar ve tesvik eksikligi nedeniyle beklenmedik bir sekilde diisiik.

ISKUR (Tiirkiye Is Kurumu), mesleki beceri egitiminde uzmanlasmis bir baska kamu egitim
saglayicisidir. ISKUR, yasal sorumluluklarindan biri olarak isverenlerin nitelikli personel ihtiyaclarini
yillik degerlendirmelerle anlamaya calismakta ve sozlesmeli egitim saglayicilar1 araciligiyla 6zel
sektoriin talep ettigi becerilere yénelik kurslar agmaya calismaktadir. Bu kurslar, ISKUR kayd1 olan
Suriyelilere de aciktir. ISKUR kurslar iicretsiz olarak sunulmaktadir ve Suriyeliler bu kurslara ilce
subeleri araciligiyla kayit yaptirabilmektedir. Bu kurslara katilanlar ayrica 25 TL tutarinda bir
yevmiye alirlar. Bu kurslarin yam sira ISKUR, isverenlerle ortaklasa is basinda egitim firsatlar
sunmaktadir. Bu siire icerisinde katihmcilarin maaglarinin yaris1 iISKUR tarafindan 6denmekte ve
isveren adaydan memnun ise istihdam devam etmektedir.

KOSGEB: Girisimcilik konusu olan Kiicilk ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme Organizasyonu icin
KOSGEB, Uygulamali Girisimcilik programi tarafindan taninmis bir egitim saglayicisidir. Bu egitim,
KOBI'ler i¢cin devlet destegi almak icin bir zorunluluktur. Universitelerin Hayat Boyu Ogrenme
Merkezleri gibi anlasmali egitim saglayicilar1 araciligiyla sunulan bu fUcretsiz egitimler 32 saat
stirmekte ve sik sik verilmektedir. Bu egitim resmi bir sertifika sunuyor ve Suriyeli gengler de bu
egitimlere kabul ediliyor. Ancak girisimcilik icin sadece Tirk vatandaslar1 21 mali destek
alabilmektedir. Bu programla 6zellikle kadin girisimciler destekleniyor.

TUSSIDE GIRISIMCILIK AKADEMISI Giiniimiiz kiiresel ekonomisinde, girisimcilik, iiretkenligin,
ekonomik biiylimenin, yenilik¢i diisiincenin ve istihdam yaratmanin artmasinda kilit rol
oynamaktadir. Bu nedenle bir¢ok iilke girisimciligi siyasi ve ulusal bir dncelik haline getirmektedir.
Kiresellesme, uluslararasi ekonominin manzarasini yeniden sekillendiriyor ve teknolojideki hizlh
degisimler kiiresel ekonomide belirsizlige neden oluyor, girisimciligin yeni ekonomik, cevresel ve
sosyal sorunlar1 ¢6zmek icin alternatif yollar sundugu diisiiniiliiyor. Bu anlayistan hareketle TUSSIDE,
bir is fikrini calisan bir isletmeye doniistiirme siirecinde temel girisimcilik egitimi saglamak ve
onderlik destegi diizenlemek i¢in ulusal bir egitmen ag1 kurarak girisimciligi desteklemektedir..
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3. Ihtiyac analiz raporu

Ik Fikri Cikt1 sirasinda her iilke hedef gruplara ihtiya¢ analizi anketlerini uyguladi. Bu anket, YME
Erasmus + Projesi'nin hedef grubu olan Gen¢ Gé¢men Girisimcilerin (YME'ler) ihtiyaglarini analiz
etmek icin ilk toplantida ortaklar tarafindan hazirlanmistir.

ihtiyac analizi sirasinda katiimcilar iki gruba ayrildi: Birincisi, tiim gé¢menleri, miiltecileri, siginaklar,

potansiyel YME'leri vb. iceren "GOCMEN" grubu. ikinci olarak, gen¢ gdcmenlerle ¢alisan egitmenler,

o0gretmenler, egitimciler, arastirmacilar, danismanlar, koclar, girisimciler gibi yeni kosullarda birinci
grubu destekleyen aktorlerin yer aldig1 “AGENT” grubu vardi.

sorulacak 9 genel soru vardi, ek olarak sadece go¢menler icin 3 soru ve tek acenteler icin 4 soru. Bu
nedenle, ihtiyac¢ analizi anketimiz go¢men grup icin 12 soru ve temsilci grup icin 14 soru igeriyordu.

Yanitlayan | Soru Soru
tip Sayisi
GENEL Q1 Cinsiyetin ne?
GENEL S2 Kac yasindasiniz?
GENEL S3 Su anki konumunuz nedir
GENEL 4 YME'lerle iliskiniz nedir? (Ogretmen / Egitimci, Girisimci, Gcmen? Zaten
Q YME misiniz? Potansiyel YME?)
GENEL S5 Geng Gégcmenlerle herhangi bir deneyiminiz var mi?
Geng Gogcmenlere ulasmak icin hangi iletisim kanallart daha iyidir? (Sosyal
GENEL S6 medya, e-posta, konferanslar, aglar, topluluklar ve miilteci kamplari
araciligiyla duyurular vb.)
GENEL Q7 Geng Gégmen Girisimciligi hakkinda paylasabileceginiz iyi uygulama
deneyimleriniz var mi?
GENEL S8 YME egitimi icin ne tiir dijital uygulamalar etkilidir?
GENEL S9 Bagka tavsiyen var mi?
MIGRANT S10 Kékeniniz nedir? Ulke gecmigi?
MIGRANT S11 Yeni tilkenizdeki yasal stattiniiz nedir?
Basarili bir girisimci olarak rol modeliniz var mi? Onun é6zelliklerini ve
MIGRANT S12 becerilerini tanimlayabilir misiniz? (Liderlik, giiven, risk alma, yaraticilik,
yenilik vb.)
ACENTA S13 Geng gégmenlere hangi nitelikler 6gretilmelidir?
ACENTA S14 YME'ye hangi yéntemler uygulanabilir?
ACENTA S15 Hangi uzmanhklara dikkat edilmelidir?
ACENTA S16 Bir YME egitmeninin en iyi profili icin nitelikler nelerdir?
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TOPLAM 127 KiSi CEVAP VERDIiGi ANALIiZ SORULARI...

Toplam 127 kisiye ulastik: Bunlardan 96's1 gogmen, 31'i ajan. Ulke bazinda ihtiya¢ analizi anketlerini
dolduran kisi sayis1 Tiirkiye'den 35, Romanya'dan 33, italya ve Hollanda'dan 20 ve ingiltere'den 19
kisi idi. Bu sayilar icinde her iilkede go¢men sayis1 acentelerin sayisindan fazladir.

IT NL RO UK TR AB

CPA | DFW2W UPB WS | MoNE | Toplam
Gogmen 17 16 22 13 28 96
Ajan 3 4 11 6 7 31
TOPLAM 20 20 33 19 35 127

ORNEK GRUBUN DEMOGRAFIK BILGILERI

Basvuru sahiplerimizi demografik ozelliklerine gore incelersek, 1 “diger” yanitiyla birlikte toplam 76
erkek ve 50 kadin vard. Tiirkiye'de kadin erkek orani oldukca dengeli iken, kadin orani Ingiltere'de en

diisiik seviyededir.
IT NL RO UK TR AB
Cinsiyet CPA | DFW2W UPB WS MoNE Toplam
Erkek 7 14 21 16 18 76
Kadin 13 11 3 17 50
Diger 0 0 1 0 0 1
TOPLAM 20 20 33 19 35 127
Cinsiyetler arasi genel orani asagidaki grafikte gorebiliriz:
= Male
= Other
= Female
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Grubun yas araliklarina baktigimizda, toplamda ve her tilkede en biiyiik oranin 16-29 yas arasi projede
YME Profilinde hedeflenen yas araligina ait oldugunu gérmekte yarar var. . 127 yanitlayicimizdaki kisi
sayis1 98'dir, bu da asagidaki grafikte de gorilebilecegi gibi toplam yanit verenlerin yiizde 77'sini
olusturmaktadir.

2% 2%

H16-29 30-39

40-49 50-59

[ 60-69

Once en biiyiik rakamlan alirsak, YME Profilinde hedeflenen yas araligi arasinda Tiirkiye'den 31,
Romanya'dan 24, Hollanda'dan 17, ingiltere'den 14 ve italya'dan 12 var. 16-29 hedeflenen yas
araligindan sonra gelen diger yas araliklarina bakarsak, her biri 12 siklikta 30'lu ve 40'l yaslarda
katilimcilarin oldugunu séyleyebiliriz. 50'li ve 60'l1 yaslardan katilimcilar, sirasiyla 3 ve 2 sikliklariyla

nadirdi.

IT NL RO UK TR AB
Yas Arahigi CPA DFW2wW UPB WS MoNE Toplam
16 - 29 12 17 24 14 31 98
30-39 1 2 4 1 4 12
40 - 49 5 0 5 2 0 12
50-59 2 0 0 1 0 3
60 - 69 0 1 0 1 0 2
TOPLAM 20 20 33 19 35 127

Katilimcilarin mevcut konumlarina bakarsak, en biiytik say1 36 kisi ile Tiirkiye'den geldi ve asagidaki
sayllar Romanya'dan 29, Hollanda ve Italya'dan 20, ingiltere'den 19 ve Abu Dabi'den 3 oldu. Romanya
disindaki tim tilkelerin kendi sinirlari icinde kendi yanitlayicilar1 varken, Romanya'da yanit verenlerin
mevcut konumu olarak Tiirkiye'den 1 ve Abu Dabi'den 3 bulunmaktadir.
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IT NL RO UK TR AB
Mevcut Konum CPA DFW2W UPB WS MoNE Toplam
Birlesik Krallik 0 0 0 19 0 19
Turkiye 0 0 1 0 35 36
Romanya 0 0 29 0 0 29
Abu Dabi 0 0 3 0 0 3
Hollanda 0 20 0 0 0 20
italya 20 0 0 0 0 20
TOPLAM 20 20 33 19 35 127

YME'lerle iliskilerini sordugumuzda, yanitlar her katthma icin birden ¢ok secenekle ilgingti. Ornegin,

bir katilimc1 hem 6grenci hem de potansiyel YME olabilir veya bir digeri YME'ler icin hem egitmen
hem de kog olabilir. En yiiksek siklik 35 Kkisi ile “Gogmen” baglifina aittir. “Zaten YME” ve “Potansiyel
YME” basliklarini 10 ve 20 frekanslar1 birlikte sayarsak asagidaki en yiliksek frekans bu YME

kategorisine aittir. “Go¢gmen” hedef grubumuza uyan en az 65 katilimci vardi.

YME'ler ile iliski
(Toplam)
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Ayrica, “Ogretmen / Egitimci / Egitmen” kategorisinde, YME'lere yardim etmek ve deneyimleriyle bizi
beslemek icin 6nemli ajanlar olarak 24 katilimci vardi. YME'lere destek hizmetinde bulunan “Acente”
grubunun genel bir sayisina ulasmak icin 1 ve 4 frekanslari ile birlikte “Arastirmac1” ve “Danisman /
Danisman / Kog¢” kategorilerini de ekleyebiliriz. Hedef Temsilci grubumuzu belirten en az 29 katiimci

oldugunu soyleyebiliriz.
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IT NL RO UK TR AB
YME'ler ile iligki CPA DFW2W UPB WS MoNE Toplam
Gogmen 0 3 10 0 22 35
Ogretmen / Egitimci / Egitmen 3 2 5 6 8 24
Potansiyel YME 1 8 3 8 0 20
Ogrenci 4 0 0 0 13 17
Girisimci 2 1 2 5 0 10
Zaten YME 6 4 0 0 0 10
Arkadaslar/ Akrabalar 4 0 4 0 0 8
Danisman / Rehber / Kog 0 2 2 0 0 4
Iliski yok 0 0 3 0 0 3
Entegrasyon Ajansi 0 0 3 0 0 3
Arastirmaci 0 0 1 0 0 1

GOCMENLERIN COGU SURIYE VE IRAK'DAN ...

En cok gocmenlerin geldigi iilkeler "Suriye" ve "Irak": 29 Suriyeli ve 11 Irakli katiimc var. Irakli

yanitlayicilar Tirkiye'dendi, ancak Suriyeli katilimcilar tiim tilkelerdeydi ve proje grubunun tiim iilke

sinirlarinda bulunabilecek baska bir milliyet yoktu. Suriyeliler en ¢cok 17 kisi ile Tiirkiye'de, ardindan 6

kisi ile Hollanda'da, son olarak da YME projesinin diger tilkelerinde 2 kisi bulunuyordu.
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IT NL RO UK TR AB
Ulkeler CPA DFW2W UPB WS MoNE | Toplam
Nijerya 0 0 1 0 0 1
Belgika 0 0 1 0 0 1
Tunus 0 1 0 0 0 1
Letonya 1 0 0 0 0 1
Italya 1 0 0 0 0 1
Fas 0 1 0 0 0 1
Litbnan 0 1 0 0 0 1
Afganistan 0 1 0 0 0 1
Romanya 0 1 0 0 0 1
Biiytlik Britanya 1 0 0 0 0 1
Dominik Cumhuriyeti 1 0 0 0 0 1
Avustralya 1 0 0 0 0 1
Avusturya 1 0 0 0 0 1
Rusya 1 1
Iran 0 1
“Polonya”, “Moldova Cumhuriyeti” ve “Arnavutluk” sirasiyla 7, 6 ve 6 kisi ile asagidaki en yiiksek

frekanslar olarak verilebilir. Polonyali katilimcilar projenin Italya, Hollanda ve Ingiltere gibi farkh

tilkelerindeydi. Moldovali yanitlayicilarin tiimii Romanya'dan ve Arnavut yanitlayicilarin tiimii

Italya'dan geldi. Daha diisiik frekans seviyelerine sahip farkl iilkelerden gelen ¢ok daha fazla katihmci

vardi.
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“GOocmen” grubunun yasal statiisii toplandi ve toplamda en yiiksek siklikta “gd¢men” statiisii sayisi 30

oldu. Bu gécmenlerin neredeyse yarisi Tiirkiye'dendi. italya,
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Ingiltere ve Romanya'da sirasiyla 8, 5 ve 1 frekanslarla 14 AB vatandasi vardi. Bu AB vatandasi
katilimcilar, sosyal haklariyla toplam Go¢men grubu i¢indeki en sansli grup olarak tanimlanabilir. Ayni
siklikta, gogmen bile olamayan toplam 14 “Miilteci /iltica” katihmcisi vard.

IT NL RO UK TR AB
Hukuki Durum CPA DFW2W UPB wsS MoNE Toplam
Gocmen 6 7 4 0 13 30
AB Vatandasi 8 0 1 5 0 14
Miilteci / iltica 3 5 0 2 4 14
Ogrenci 0 0 10 0 3 13
Belirsiz 0 0 7 0 0 7
Oturma izni 3 3 0 0 0 6
Gegici Izin 0 0 0 2 0 2
Siginma (yetki plani) 0 0 0 1 0 1
Biyokimlik oturma izni 0 0 0 1 0 1
Britanya vatandasi 0 0 0 1 0 1
Calisma izni kalisi 0 1 0 0 0 1

Gocmenler, AB Vatandaslar1 ve Miilteci / iltica kategorilerinden sonra, “Ogrenci” kategorisi toplam
icinde yiizde 14'liik bir oranla geliyor. Katilimcilarin ¢ogu Romanya'dan geliyordu ve Tiirkiye bu
kategoride kiiciik bir paya sahipti. Ylizde 8'lik payla “Miisait Degil” kategorisi de vardi, ardindan az

siklikta izinler, Ingiliz Vatandasi vb.

2% || 104 | 1% | 1%

1%

= |[mmigrant
= EU Citizen
= Refugee/Asylum
Student
= NA
= Residance permit
m Temporary Permit
m Refuge (mandate scheme)
m Biometric residence permit
= British Citizen

m Work-permit stay
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YME'LER IiCiN EN UYGUN ILETiSIM KANALI OLARAK SOSYAL MEDYA

Katilimcilar, toplam yanitlarin neredeyse yiizde 50'si olan 92'lik en yiiksek frekans oraniyla YME'lere
ulasmak i¢in en verimli iletisim kanali olarak “Sosyal Medya’y1 buldular. Diger tiim kategorilere gore
oldukga biiyiik bir pay ve dolayisiyla bu sonu¢ sosyal medyanin potansiyel YME'lere ulasma etkinligini
gosteriyor.

m Social media

= networks
= conferences, meetings
refugee centers
= Smartphones
‘ = All

= community work
= TV & Radio

m e-mailing

® announcements
m open days

m |nternet

= Sports other activities

= NGOs

Ayrica bazi raporlar, sosyal medya uygulamalarinin ayr1 adlarini frekanslariyla birlikte igeriyordu.
Ornegin Ingiltere sosyal medya kategorisinde 13 sikligim “Instagram (3), Snap Chat (3), WhatsApp (1),
Facebook (1), uygulamalar (1) olarak bildirdi (toplam: 13) ”"(Werkcenter Raporu, Birlesik Krallik, s.4).

“Sosyal Medya” dan sonra asagidaki en yliksek frekanslar “Aglar” (27), “Konferanslar
/ Toplantilar” (19) ve “Miilteci Merkezleri” (15) kategorilerine aittir. “Akilli Telefonlar” ve “Hepsi”
kategorileri, 7 frekanslari ile ardindan gelmektedir.

IT NL RO UK TR AB
iletisim Kanallar CPA DFW2wW UPB WS MoNE Toplam
Sosyal medya 19 14 18 13 28 92
Aglar 6 4 7 6 4 27
Konferanslar / toplantilar 6 0 7 1 5 19
milteci merkezleri 4 2 0 2 7 15
Akilli telefonlar 1 6 0 0 0 7
Her sey 0 1 0 6 0 7
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En uygun dijital uygulamalar soruldugunda sirasiyla 31, 28, 27 ve 22 cevapla en yiiksek frekanslar1 “E-

kurs”, “Platform”, “e-uygulama” ve “Aglar” kategorileri aldi. Eglence ve egitim araci olarak gencler icin
cok cekici olan kategorilere katiimcilar tarafindan “Sosyal Medya Yoluyla Egitim” ve “Oyunlar”

eklenmistir.

Baz1 katilimcilar dijital tarafi da elestirdi ve 7 frekansla “Cevrimdis1” mekanizmalari savundu. Ayrica,
elestirel bakis agisina sahip bazi katilimcilarin yanitlari olarak "Yiz yilize aglar”, "Elgiler" ve
"Etkinlikler" kategorileri eklenmistir.

IT NL RO UK TR AB
Dijital Uygulamalar CPA | DFW2W | UPB ws MoNE | Toplam
E-Kurs 8 6 2 2 13 31
Platform 0 5 7 5 11 28
E-basvuru 4 5 7 7 4 27
Aglar 7 5 7 0 3 22
Sosyal medya araciligiyla 3 0 0 6 0 9
egitim
Yok / Cevrimdisi 6 0 0 0 1 7
Yz yiize aglar 0 0 0 6 0 6
Biiytiikelciler 0 0 0 6 0 6
Tlimii 0 5 0 0 1 6
Oyunlar 2 0 0 0 0 2
Etkinlikler 0 0 0 1 0 1
Girisimci Dergisi 0 0 0 1 0 1
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UNLU GIRISIMCILER YME'ler iCiN iYi ROL MODELLERIDIR...

Gocmen grup, rol model olup olmadiklari sorusunu yanitladi. Her gogmen bu soruyu yanitlamadi ve 20
katilimei rol modellerinin olmadigini acikladi. Bazilari, benzersiz bir is / {iriin yaratmak icin herhangi
bir rol modele ihtiya¢c duymadiklarini da s6zlerine ekledi.

YME'ler icin Rol Modeli

= No

= Famous Entrepreneur
Parents
Friends

= Family

= Myself

Ancak “Unlii Girisimci” en yiiksek siklikta yanit olarak verilmis, ardindan sirasiyla “Ebeveynler”,
“Arkadaslar”, “Aile / Akrabalar” ve “Kendim” gelmektedir.

IT NL RO UK TR AB
Rol model CPA DFW2W UPB ws MoNE Toplam
Say1 5 4 6 1 4 20
Unlii Girisimci 5 0 3 4 2 14
Ebeveynler 0 3 0 5 0 8
Arkadaslar 5 2 0 1 0 8
Akrabalar 0 2 2 2 0 6
Kendim 1 1 0 0 0 2

Ayrica, "gocmen" grup olasi rol modellerinin niteliklerinden bahsetti: “Giiven” (17), “Risk Alma” (16)
ve “Yaraticiik” (11) toplamda en yiiksek ilk ii¢ puandi. Asagidaki nitelikler en az 4 frekansla

, "Zorluklara A¢ik" ve "Bagimsiz" idi.

"Yenilikgi", "Liderlik Becerileri", Hetisim
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Rol Modellerinin Nitelikleri
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GUVEN GOCMENLER VE TEMSILCILER iCIN EN UST KALITEDIR...

Ote yandan acenteler, gen¢ gogmenleri YME olarak egitmek icin ne tiir niteliklerin 6gretilecegini
tanimladilar ve Go¢menlerin rol modelleri icin en tst kalite olarak tanimladiklar1 gibi yine birinci
kalite “Giiven” oldu. Ustelik yamitlarinda ilk 5'in 4 6zelligi ayniydi: Lider "Giiven" kategorisi ile "Yenilik
Becerileri", "Liderlik Becerileri" ve "iletisim Becerileri". Temsilciler, “Yaraticihk” yerine ilk 5 kaliteye
“Uygulamayla Deneyim” i dahil etti. Asagidaki tablo, rol modellerin niteliklerini ac¢iklayan yukaridaki
tablo ile 6nemli benzerlikler icermektedir.

YME'leri Ogretmek icin Nitelikler
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Ustelik daha énce bahsedilenler kadar énemli olan “Dil Becerileri” (8), “Finans” (8), “Problem C6zme”
(8), “Hirs” (8), “Yaraticilik” (7) gibi baska nitelikler de vardi., "Nasil Baslanir” (7), "Risk Alma" (6) ve
"Ag Becerileri" (6). Asagidakiler asagidaki tablodadir:
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Yenilik Becerileri

Liderlik ozellikleri

Uygulamali Deneyim

Iletisim yetenekleri

Dil

Finansman

Problem ¢6zme

Hirs

Yaraticilik

Nasil baslanir

Risk Alma Becerileri

Ag Becerileri

Caliskanlik

Mevzuat ve yasalar

[kna

Mesleki Egitim

Sosyal beceriler

Is Hayati Becerileri

Kendinden mars
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Yukaridaki tabloya ek olarak, 2 veya daha az frekansa sahip temsilciler tarafindan segilen
baska nitelikler de vardi, ancak burada alt1 ¢izilmeye deger:

Caliskan Beceriler, Enerjik, Ongdrﬁlﬁ, Kararhlik, Baskalariyla Uyumlu Calisma, Dijital
Yetkinlikler, Cesaret, Miizakere, Maceraci, Motivasyon, Tarih, Sorumluluk, Karar Verme,

Pazarlama, Muhasebe, Disiplin, Acik fikirli, Rekabetci, Is etigi, Tutku, Hibe Olasiliklar,

Dayanikhilik, Diirtistliik, Is birligi, Nasil yardim bulunur, Kariyer Firsatlart.
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YME'LERI EGITMENIN EN iYi YOLU UYGULANAN YONTEMLERDIR...

Ajan grubu, gen¢ gocmenleri egitmek icin en uygun yontemler konusunda cevaplar verirken, en yliksek
puan 23 siklik ile “Uygulamali (Yaparak Ogrenme)” yéntemlerine aitti. "Rehberlik" ve "Ogrenci
merkezli" yontemler sirasiyla 10 ve 9 frekansla takip edildi.

IT NL

=~
o
c
~

TR AB

Yontemler CPA DFW2W

c
g
w
=
7]

MoNE Toplam

=
w
N
N
N
w

Uygulamali (Yaparak Ogrenme)

Rehberlik

Ogrenci Merkezli

Bire Bir

Dijital

Belirsiz

Etkilesimli

Vaka Calismalari

Grup Egitimi

Modern (Profesyonel Gelistirme)

Sosyo-Kiiltiirel Kaynakli

Is Birligi

Staj

Ag Ayarlari
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Proje Bazli

Gordiigiiniiz gibi Uygulamal (Yaparak Ogrenme) yontemi oldukca biiyiik bir payla toplam cevaplarin
ylizde 36'sina sahipti. Bu bize gen¢ gd¢menleri girisimcilik konusunda egitmek icin deneyimin ne

o«

kadar etkili oldugunu gosteriyor. Ote yandan, katilimcilarin ekledigi yontemler “grup egitimi”, “vaka

» o«

calismalart”, “interaktif egitim” vb. Faydal araclar olarak dikkate alinmaldir.

YME'leri Egitme Yontemleri

m Applied (Learning by doing)
= Guidance

Student-centered
One to One
= Digital
= NA
m |nteractive
m Case Studies
= Group training
m Modern (Professional Dev.)
m Socio-Culturally Originated
m Collaboration
m [nternship
Network Settings
Project-based
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YME'LERIN DIL ZORLUKLARI VE PSIKOLOJiK TRAVMA ETKILERi OGRENME DENEYIMLERI...

Ihtiya¢ analizinde Ajan grubu, dgrenirken gen¢ gocmenlerin ozellikleri hakkinda cevap verdi. En
onemli kirilganliklar sirasiyla 21 ve 19 frekanslar ile 6grencilerin “Dil” sorunlari ve “Psikolojik
Travma” olarak ortaya cikmistir. Ustelik “Finansal Durum” 13 puanla onlar takip ediyor. YME'lere
"Kariyer Durumu”, "Sosyallesme", "Din", "Konaklama", "Yasal Cerceve" gibi egitimler tasarlanirken

bahsedilen diger tiim kategoriler dikkate alinmasi ¢ok 6nemlidir.

IT NL RO UK TR AB
Ozellikler CPA DFW2w UPB A MoNE Toplam
Dil 10 0 6 0 5 21
Psikolojik travma 9 3 1 0 6 19
Finansal durum 8 0 2 0 3 13
Timi 0 2 0 6 0 8
Kariyer Durumu 5 0 0 0 3 8
Sosyallesme 0 2 0 0 2 4
Din 1 0 0 0 2 3
Konaklama 0 0 1 0 1 2
Yasam Alanlari: Yagamak,
Sosyallesmel Finanse 0 2 0 0 0 2
Etmek
Yasal Cerceve 0 0 1 0 0
Giivenlik Acig1 1 0 0 0 0
Dahil Etme Sorunlari 1 0 0 0 0

Temsilci grubu, bir YME egitmeninin en iyi profili i¢in nitelikleri tanimladi ve lider kalite

22 sikhikta “Iletisim Becerileri” olarak ortaya ¢ikti. Tiim iilkelerden temsilciler tarafindan ortak bir alan
olarak secilen tek nitelik, egitim sirasinda 6grencilerle tiim etkilesim ve iligki alanlarini iceren “Iletisim
Becerileri” dir. Ogrenciye bilgi ve bilgi gondermek, onlarin tepkilerini ve geri bildirimlerini almak
saglikli bir iletisim icin ¢cok dnemlidir. Asagidaki tabloda goriilebilecegi gibi, tiim tulkeler tarafindan
tanimlanan en yiiksek ve karsilikh kalite "letisim Becerileri" dir:

IT NL RO UK TR AB
YME egitmeninin nitelikleri CPA DFW2W UPB ws MoNE | Toplam
lletisim Yetenekleri 11 1 2 6 2 22
Dostluk ve Cana Yakinlik 9 1 0 6 1 17
Girisimcilik becerileri 0 2 2 6 1 11
Sabir / Azim 2 1 3 0 3 9
Sosyo-Kiiltiirel Farkindalik 1 0 5 0 2 8
Organizasyon Becerileri 0 0 0 6 0 6
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Topluluk Olusturma Yetenegi

Dil

Empati

Hosgoruli

Katilim

Acik goriisli

Disiplin

Tecrubeli

Mesleki Yeterlilikler

Uyarlanabilirlik

Ogretme arzusu

Aciklik

Given

Merhamet

Hedef Grupla Yakinlik

Esnek

Yenilikei

Yaratici

Bagimsizlik

Ozgiiven
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Sirasiyla 17, 11, 9 ve 8 frekansla "Dostluk ve Cana Yakinlik", "Girisimcilik Becerileri", "Sabir / Azim" ve
"Sosyo-Kiiltiirel Farkindalik" gelmektedir. Bu nitelikler, hemen hemen tiim {ilkeler tarafindan da
belirtilmistir. Ayrica frekanslarinin azalan sayilarina gore siralanan asagidaki nitelikler asagidaki

tabloda goriilebilir:

Organizasyon Becerileri, Is Etigi, Topluluk Olusturma Yetenegi, Dil, Empati, Hosgériilii, Katilim,
Acik fikirli, Disiplinli, Deneyimli, Mesleki Yetkinlikler, Uyarlanabilirlik, Qg“retme Arzusu, A¢iklik,

Giiven, Merhamet, Hedef kitle ile yakinlik, Esnek, Yenilik¢i, Yaratici, Bagimsizlik, Ozgiiven.
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KATILIMCILAR TARAFINDAN PAYLASILAN iYi UYGULAMA DENEYIMLERI...

- Youth Business International iyi bir uygulamadir. YBI, yetersiz hizmet alan geng girisimcileri (18 - 35
yas) islerini baslatmalari, biiyiitmeleri ve silirdiirmeleri icin destekleyerek is yaratmalarina,
topluluklar olusturmalarina ve yasamlar1 ddniistiirmelerine olanak taniyor. Nerede calistigimizdan
bagimsiz olarak, odak noktamiz uygulanabilir bir is fikrine sahip, ancak isletmeleri kurmak ve
ylriitmek icin ihtiya¢c duyduklari destek yapilarina erisimi olmayan genclere odaklaniyor. YBI, kiiresel
Olcekte yetersiz hizmet alan geng¢ girisimciler icin etki yaratan etkili ve siirdiiriilebilir bir ag
olusturmak ve beslemek i¢in sirketler, hiikiimetler, uluslararasi kalkinma ajanslari, hayir kurumlar ve
bireylerle ortaklik yapmaktadir. YBI, genc girisimciler icin hizli ve genis 6lgekte degisim yaratmak icin
uyumlu hedefleri olan iiyeleri ve ortaklar1 bir araya getirir. Bunu, liyelerimizi bireysel ve toplu olarak
etkili kilan (Birlesik Krallik) cesitli uzmanlik ve bilgileri 6grenmek, yenilik yapmak ve paylasmak icin
agin benzersiz yeteneginden yararlanarak yapiyoruz.

- YES'in ayrica geng go¢men girisimciler (Birlesik Krallik) icin uygun birka¢ programi vardir.

- iki y11 Sao Paulo'da (diinyanin en biiyiik sehirlerinden biri) yasadiktan sonra (Brezilya'dan ayrildi)
2002 yilinda 21 yasinda Londra'ya tasinan Rafael dos Santos'un kitabi, mutfak kapicisi, temizlikei, cam
koleksiyoncusu ve Garson, evleri yonetme firsat1 gelene ve iki y1l icinde kendi isini kurana kadar
masraflarim1 karsilayacakti. Oniimiizdeki 11 yil icinde Rafael'in portfoyii 1'den 50 eve biiyiidi, 15
personel istihdam etti ve 1,2 milyon £ ciro elde etti. Rafael, 2.000'den fazla gen¢ profesyonel ve
Ogrenci gocmen icin konaklama yeri kiraladi. Rafael, 2013 yilinda 'Yurtdisina Tasinma, Bir Seferde Bir
Adim' adh kitabim1 yayimladi. Kitap, yeni bir llkeye tasinmaya karar vermis olanlara yardim ve
tavsiyeler saglar ve gen¢ gd¢men girisimciler (Birlesik Krallik) icin ¢cok iyi bir kilavuzdur.

- Baglantidaki iyi girisimcilik ornekleri: http://www.pandpasproject.eu/wp-
content/uploads/2018/10/Good_Practices.pdf Ingiltere olmasa da. Slovenya'da eylem alan::
Uygulamay belirleyen Girisimcilik Ortagi: ZRC SAZU, Slovenya Acik mutfak, Slovenya'da 2013'ten beri
yerli ve yabanci seflerin ve as¢ilarin yeniliklerini Sloven mutfak sahnesine getiren benzersiz ve en
popiiler gida pazaridir. Diizenli bir Ljubljana etkinligi haline geldi ve her glinesli Cuma, ilkbahardan
sonbaharin sonlarina kadar, yerli ve yabanci gida tedarikgileri, yerel ve uluslararasi mutfagi denemek
icin ziyaretcileri ¢ekiyor. Ana hedefler, diinyanin her yerinden yiyecekleri bir araya getirmek ve yerel
niifusa ve sehrin ziyaretcilerine sunmak; uygun fiyatlarla kaliteli yemeklerle arkadaslarimz ve
ailenizle vakit gecirmek icin sehir merkezinde canli bir bulusma yeri yaratmak. Gida pazari,
gocmenleri, geldikleri iilkelerin mutfak ve kiiltiirel 6zelliklerini sunarken sefler ve destek personeli
olarak icermektedir. Daha yiiksek istihdam firsatlar ve girisimcilik de bu pazar1 aidiyet duygusunun
arttigini hisseden goé¢cmenler icin iliskilendiren 6nemli gergeklerdir. Bu isimde ag¢ik mutfak ve
baslaticilar Ljubljana'da baslamis olsa da benzer etkinlik (ancak farkl organizatorler) Maribor'da (Full
pot olarak adlandirilir) ve Koper'de de diizenlenmektedir. Egilim, diger sehirlere de yayilmasidir.
Uygulama, yaygin olarak erisilebilir baglam nedeniyle son derece alakali kabul edilir; Aksi takdirde
yemek hizmeti veren herkesin katilma imkani vardir. Web sitesi: http://www.odprtakuhna.si/en/
(ingiltere).

48



Co-funded b'_"" the L) ‘I’DLN(J
Erasmus+ Programme ¥V MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

- “Kocamin amcasinin bir kuafér diikkani var ve aksam saatlerinde araba kullanma dersleri veriyor.
Girisimci, bagimsiz, miisteri dostu ve insan insanidir. O ¢ok dindar bir adam ve ¢ok azmi ve ¢ok olumlu
bir tutumu var ”(NL).

- "Hem Diana hem de Muhamad Suriye'de iyi bir egitim aldi. Teknisyen ve o bir avukat olarak.
Hollanda'da onlarin atesli arzusu, hizla ve her seyden dnce ise geri donmekti. Kendi meslegini icra
etmesi cok zor oldugu icin farkh bir yaklasim benimsemeye karar verdiler. Yemek yapmak onlarin
tutkusudur. Hollanda'da Suriye mutfagini tanitmaya karar verdiler. Hollandali arkadaslar yemegin
tadina bakt1 ve kisa siirede coskulu oldular. Yeni bir sirket boyle dogdu ”(NL).

- En iyi uygulama, berberimi kurarak kendi deneyimimdir. Suriye'den bir berber, giizellik ve makyaj
sanatgisiyim, daglik bir tecriibeye sahip ve kendim c¢alismak istedim. Farkli Arap iilkelerindeki
salonlarda c¢alisarak yedi yillik deneyimim vardi. Yeni bir miicadeleye hazirdim. Dért y1l Hollanda'da
kaldiktan sonra kendi sirketimi kurmaya karar verdim. Ornegin mali kisim icin belediyeye, kendi
isinizi kurmaya yonelik yasalara ve iyi bir is plani olusturmaniza yardimc olacak iyi bir ag ile baslar.
Simdi berberimin etrafindaki sirketlerin (komsularin) sahiplerinden gelen bilgileri kullaniyorum ve
her giin daha fazlasini 6greniyorum ”(NL).

- “Miizik diinyasinda asla vazgecmeyen ve 2019 Eurovision Sarki Yarismasi'nda (IT) italya icin sarki
soyleyen geng bir go¢cmen”.

- “Biz kendimiz iyi bir uygulamayiz, 25 y1l 6nce Italya'ya geldik, savastan kagtik ve ikimiz de kocam ve
ben Italya'da yasamanin yolunu 6grendik. Ben de sadece 17 yasinda oldugum icin italyanca orucu
6grendim. Italyan okul sistemine ulasabildim, esim o kadar hizl degil, farkh ge¢mislerden geldik ama
bir insaat sirketi kurma firsati yakaladik. Su anda iki cocugumuz var ve 4 gé¢men istihdam ediyoruz.
Her zaman yasayacaklari, yemek yiyecekleri ve kendilerini temizleyecekleri bir yer oldugundan emin
oluyoruz ”(BT).

- “Pek ¢ok iyi uygulama érnegim var; Bunlardan biri 6 yasindayken Italya'ya gelen Alexandra. Asla pes
etmezdi ve her zaman kendine meydan okurdu. Dil engeli hi¢ sorun olmadj, italyanca 6grendi, ancak
miikemmel Ingilizce ve Lehge konusuyor. italyanlara ingilizce dgretiyor. Hayatta kalma duygusu ve
daha iyi zamanlarin ve iimidin bitmeyen enerjisi i¢cin ona hayranim ”(IT).

- “Annem Italya'ya geldiginde bulasiklar1 yikamaya ve evleri temizlemeye basladi, simdi tabak ve tabak
satiyor ve kendi isi var” (BT).

- “Ogretmenim Cigdem bize asla pes etmememizi tavsiye etti ve bunu hayatinda hep uyguladi. Para
kazanacak bir is bulamadi ama etrafindaki gogmen ¢ocuklara yardim etmeye basladi. Onun yardimiyla
cocuklarini egiten ailelerin destekleriyle hayatini kazandi. $imdi, olabildigince ¢ok ¢ocuga yardim
edebilecegi kendi yeri var. Asla pes etmedi ve bize pes etmemeyi 6gretti "(TR).
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